Landeshauptstadt Hannover

Informationen zur Datenverarbeitung

Die nachfolgenden Informationen betreffen die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
entsprechend den  datenschutzrechtlichen  Bestimmungen, insbesondere  der
EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), zur Bearbeitung lhres Anliegens. Wenn die
Landeshauptstadt Hannover personenbezogene Daten verarbeitet, bedeutet das, dass wir
diese Daten z. B. erheben, speichern, verwenden, Gbermitteln oder I6schen.

Im Folgenden informieren wir Sie dariber, warum wir Ihre personenbezogenen Daten
erheben, bei wem wir sie erheben und was wir mit diesen Daten machen. AufRerdem
informieren wir Sie Uber Ihre Rechte in Datenschutzfragen und an welche
Ansprechpartner/-innen Sie sich diesbezuglich wenden kdnnen.

1. Kontaktdaten

Verantwortliche Stelle i.S. von Art. 13, 14 DSGVO

Landeshauptstadt Hannover
Der Oberburgermeister
Platz der Menschenrechte 1
30159 Hannover
OB@hannover-stadt.de

lhre Ansprechpartner/-innen
Zustandige Stelle fir die Datenverarbeitung Behdrdlicher Datenschutzbeauftragter

Fachbereich Umwelt und Stadtgrin Der Datenschutzbeauftragte
OE 67.11 — Klimaschutzleitstelle OE 18.DSB

Arndtstr. 1 Breite StralRe 10

30167 Hannover 30159 Hannover
0511/168-34500 0511/168-45355
67.11.fernwaerme@hannover-stadt.de 18.DSB@hannover-stadt.de

2. Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten bei uns

Zweck der Verarbeitung
Ihre Daten werden zur freiwilligen Beteiligung an der kommunalen Warmeplanung der Stadt
Hannover genutzt.
Fur die Bearbeitung Ihres Anliegens werden die folgenden Daten verarbeitet:
e |hr Name sowie Adress- und Kontaktdaten
e |hre Interessenbekundung fur einen Warmenetzanschluss

Rechtsgrundlage der Verarbeitung
Die Daten werden gemaf3 Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. e DSGVO i.V.m. § 21 NKlimaG verarbeitet.

Aufgrund der gesetzlich vorgeschriebenen bzw. zugelassenen oder durch Ihre Einwilligung
legitimierten Datenerhebung ist die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten
rechtmafig.
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3. Erhebung lhrer personenbezogenen Daten von uns bei Dritten

Es werden durch uns nur die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, die
uns von lhnen Dbereitgestellt werden. Wir erheben keine Sie betreffenden
personenbezogenen Daten bei Dritten.

4. Speicherdauer lhrer personenbezogenen Daten bei uns

Die Dauer der Speicherung von personenbezogenen Daten richtet sich nach den jeweiligen
gesetzlichen Aufbewahrungs- und Ldschfristen gemaf § 21 Abs. 6 NKlimaG. lhre
personenbezogenen Daten werden von uns nur so lange gespeichert, wie sie fur die
Bearbeitung der kommunalen Wéarmeplanung erforderlich sind. Sie werden nach finalem
Abschluss der entsprechenden Detailuntersuchungen fir die Nahwarmenetze geléscht,
spatestens zum 01.01.2030 (Erstellung und Veroéffentlichung des neuen Warmeplans).

5. Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten von uns an Dritte

Wir werden lhre Daten ausschlief3lich zur Bearbeitung lhres Anliegens entsprechend der
gesetzlichen Bestimmungen speichern und streng vertraulich behandeln. Eine Weitergabe
der Daten an Dritte erfolgt nicht.

6. Betroffenenrechte nach Art. 15 ff. DSGVO

Recht auf Auskunft

Sie kénnen Auskunft tber lhre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten verlangen
(Art. 15 DSGVO). In Ihrem Auskunftsantrag sollten Sie Ihr Anliegen prazisieren, um uns das
Zusammenstellen der erforderlichen Daten zu erleichtern. Daher sollten in dem Antrag
mdglichst Angaben zum konkreten Verwaltungsverfahren gemacht werden.

Recht auf Berichtigung

Sollten die Sie betreffenden Angaben nicht (mehr) zutreffend sein, kdnnen Sie eine
Berichtigung verlangen. Sollten lhre Daten unvollstandig sein, kdnnen Sie eine
Vervollstandigung verlangen (Art. 16 DSGVO).

Recht auf Léschung

Sie kénnen unter den Voraussetzungen des Art. 17 DSGVO die Léschung lhrer bei uns
gespeicherten personenbezogenen Daten verlangen. Ihr Anspruch auf Loschung hangt
u. a. davon ab, ob die Sie betreffenden Daten von uns zur Erfullung unserer gesetzlichen
Aufgaben noch bendtigt werden (vgl. Ziffer 4.).

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Inden in Art. 18 DSGVO genannten Fallen (z.B. wenn Sie die Richtigkeit Ihrer gespeicherten
Daten bestreiten) haben Sie das Recht, eine Einschrankung der Verarbeitung der Sie
betreffenden Daten zu verlangen. Eine Verarbeitung kann trotz Einschré&nkung dennoch
erfolgen, soweit an der Verarbeitung ein wichtiges 6ffentliches Interesse besteht.
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Recht auf Widerspruch

Sie haben ein Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten,
soweit dafiir Grinde vorliegen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, und sofern
an der Verarbeitung kein Uberwiegendes offentliches Interesse besteht oder eine
Rechtsvorschrift uns zur Verarbeitung verpflichtet (Art. 21 DSGVO).

Widerrufsrecht bei Einwilligung

Beruht die Verarbeitung personenbezogener Daten auf Ihrer Einwilligung, kdnnen Sie diese
jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen. Bitte beachten Sie, dass in diesem Fall die
Nutzung unserer Angebote fiir Sie nicht mehr mdglich sein kénnte.

Recht auf Beschwerde

Wenn Sie der Auffassung sind, dass wir lhrem Anliegen nicht oder nicht in vollem Umfang
nachgekommen sind, konnen Sie bei der Landesbeauftragten fir den Datenschutz
Niedersachsen, PrinzenstraRe 5, 30159 Hannover, Beschwerde einlegen.

Allgemeine Hinweise zu diesen Rechten

In einigen Fallen kdnnen oder dirfen wir lhrem Anliegen nicht entsprechen. Sofern es
gesetzlich zulassig ist, teilen wir IThnen in diesem Fall immer den Grund fir die Ablehnung
mit.

Wir werden Ihnen aber grundsatzlich innerhalb eines Monats nach Eingang Ihres Anliegens

antworten. Sollten wir langer als einen Monat fur eine abschlieRende Klarung brauchen,
erhalten Sie eine Zwischennachricht.
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