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1. Vermogensstruktur

Das langfristig gebundene Vermdgen der Stadtentwésserung
Hannover besteht zu 99,8 % aus Sachanlagen. Dazu gehoren
Grundstiicke, Anlagen zur Abwasserableitung und Abwasser-
reinigung sowie die Betriebs- und Geschéaftsausstattung. Der
Anteil des langfristig gebundenen Vermdgens am Gesamftver-
mogen betragt 93,5 %. Fiir das Umlaufvermégen einschlieBlich
Rechnungsabgrenzungsposten verbleibt ein Anteil von 6,5 %.

Die Stadtentwdsserung Hannover hat im Geschéaftsjahr 2017
34,3 Mio. Euro in das Anlagevermdogen investiert. Hauptsachlich
wurden damit die Erweiterungs- und SanierungsmaBnahmen
am Kanalnetz sowie die Ersatzinvestitionen auf den Klarwerken
finanziert.

Von den 2017 abgeschlossenen InvestitionsmaBnahmen betra-
fen 4,6 Mio. Euro die Substanzerhaltung vorhandener Abwas-
serkandle und 0,3 Mio. Euro die Erweiterung der Kanalisation.
AuBerdem wurden insgesamt 3,4 Mio. Euro fiir Erweiterungen
und Erneuerungen von Hausanschlussleitungen, StraBenabldu-
fen und Graben, die zur Ableitung des Niederschlagswassers
dienen, ausgegeben. 7,2 Mio. Euro sind in Abwasserreinigungs-
und Abwasserforderanlagen und {ibrige Maschinen und tech-
nische Anlagen geflossen. 1,5 Mio. Euro wurden in Grundstiicke
mit Geschafts- und Betriebsbauten investiert. Darliber hinaus
sind 1,0 Mio. Euro fiir Betriebs- und Geschéaftsausstattung und
fir die Erweiterung des Fuhrparks eingesetzt worden.

1.1 Sachanlagen

FW

Noch nicht abgeschlossene Investitionen werden als Anlagen
im Bau gefiihrt. Von den 2017 getatigten Investitionsausgaben
entfallen 16,2 Mio. Euro auf diese Anlagen im Bau.

78,1 % Abwasserkanale und Druckleitungen

9,4 9% Grundstiicke mit baulichen Anlagen

6,1 9% Maschinentechnik Abwasserreinigung

3,99% Anzahlungen und Anlagen im Bau

1,1 % Grundstiicke ohne Bauten

1,49% Sonstige
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2. Gewinn- und
Verlustrechnung

Die Stadtentwdsserung Hannover schlieBt das Wirtschaftsjahr
2017 mit einem Gewinn in Hohe von 1,08 Mio. Euro ab. Das
Ergebnis 2017 ist durch im Rahmen des Jahresabschlusses
erforderliche Riickstellungszufiihrungen gepragt.

Zundchst zu den Umsatzerldsen: Sie iberfreffen die Pla-
nungen mitinsgesamt 102,8 Mio. Euro um 5,6 Mio. Euro/5,8 %.
Der Gebiihrenbereich Schmutzwasserbeseitigung stellt mit
53,0 Mio. Euro die groBte Einzelposition der Umsatzerldse
dar. Hier standen wegen vorzeitiger Inanspruchnahme ein-
geplante Befrage aus Auflésung der Gebiihrenausgleichsver-
pflichtung nicht mehr zur Verfiigung. Das konnte jedoch durch
einen Anstieg der Schmutzwassermenge gegeniiber dem
konservativen Plan gut kompensiert werden. Die Erlése aus
der Beseitigung von Regenwasser und sonstigem Wasser sind
mit 24,7 Mio. Euro um 1,9 Mio. Euro/8,4 % hdher ausgefallen
als geplant. Der Anstieg ist im Wesentlichen auf Mehrerldse
aus sonstigen Einleitungen in das Kanalnetz — das sind in der
Regel Grundwasserabsenkungen im Rahmen von BaumaBnah-
men — zuriickzufiihren. Letztlich tragen auch die Erlése aus
betrieblichen Leistungen wesentlich zu den Umsatzerldsen
bei. Hervorzuheben sind die Schmutzwasseriibernahme von
Umlandgemeinden (9,4 Mio. Euro) und die StraBenoberfla-
chenentwasserung (13,1 Mio. Euro). Die Betriebsleistung lag
insgesamt mit 106,1 Mio. Euro um 5,5 Mio. Euro/5,4 % (iber
den Erwartungen.

Der Jahresabschluss 2017 weist mit 36,0 Mio. Euro einen
ungeplant hohen Materialaufwand aus. Beim Bezug der
Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe ist gegeniiber den Vorjahren
insgesamt nur wenig Verdnderung festzustellen, einzig der
Aufwand zur Deckung des Energiebedarfs ist erwartfungsge-
maB angestiegen. Im Gegensatz dazu iiberschreitet der Ma-
terialaufwand fiir bezogene Leistungen den geplanten Wert
deutlich um 10,3 Mio. Euro /58,7 %. Neben diversen kleineren
Verschiebungen ist die Uberschreitung hauptséichlich auf
drei so nicht vorhergesehene Sachverhalte zuriickzufiihren.
Zum einen wurden fiir Befrieb und bauliche Unterhaltung
der Entwédsserungsanlagen insgesamf 11,1 Mio. Euro und
damit 0,5 Mio. Euro mehr aufgewendet, als eingeplant
worden war. Zum anderen wurden die Bildung einer Riick-
stellung (Zufiihrung 3,1 Mio. Euro) fiir noch ausstehende
Klarschlammentsorgung und die Zufiihrung von 5,4 Mio. Euro
zur bestehenden Riickstellung fiir die Altlastenenfsorgung
auf dem Klarwerksgeldande in Herrenhausen erforderlich.
Hintergrund fiir die Problematik in Bezug auf die Kldrschlam-
mentsorgung ist die Novellierung der Klarschlamm- und der
Diingemittelverordnung, die die Rahmenbedingungen fiir die
Klarschlammverwertung dergestalt eingeschrankt hatf, dass
sich die Entsorgungskapazitdten landesweit deutlich verrin-
gert haben. Unter diesen Pramissen waren die Entsorgungs-
partner der Stadtentwdsserung Hannover trotz bestehender
und ausreichend bemessener Enfsorgungsverfrage nicht in
der Lage, das 2017 angefallene Klarschlammvolumen abzu-
nehmen und bestimmungsgemaR zu verwerten.

Der Personalaufwand lag 2017 mit insgesamt 28,8 Mio. Euro
um 3,2 Mio. Euro/10,1 % unter der urspriinglichen Planung.
Der geringere Aufwand beruht u. a. darauf, dass nicht alle
Stellen durchgdngig besetzt waren. AuBerdem entfiel fir
einige krankheitsbedingt ausgefallene Mitarbeiter/-innen die
Lohnfortzahlung. Die Enftwicklung bei sozialen Abgaben und
Aufwendungen fiir Altersversorgung ist wesenflich bestimmt
durch Zufiihrungen und anteilige Auflésungen der Pensions-
riickstellung. 2017 standen durchschnittlich 474 Mitarbeiter/
-innen in einem Beschafftigungsverhaltnis (465 im Jahr 2016).
In diesen Zahlen sind fiir 2017 zwdlf Mitarbeiter/-innen (fir
2016: elf) enthalten, die sich in der Freizeitphase der Alters-
feilzeit (ATZ) befinden. Sie gelten bis zum Rentfeneintritt
weiter als Beschaftigte.

Die Aufwendungen fiir Abschreibung (iberschreiten mif ins-
gesamft fast 28,9 Mio. Euro den Vorjahreswert um fast 2 Mio.
Euro/7,3 %. Die Enfwicklung ist grundsatzlich darauf zuriick-
zufiihren, dass im Jahresabschluss 2016 sowie im Verlauf des
Jahres 2017 einige groBe Anlagen in Bau akfiviert wurden
und nun zuséafzlichen Abschreibungsaufwand liefern. Dariiber
hinaus waren 2017 nicht mehr einsetzbare Dickschlammpum-
pen auBerplanmdBig abzuschreiben (Sonderabschreibung
0,9 Mio. Euro).

Der sonstige betriebliche Aufwand fallt 2017 um 1,6 Mio.
Euro/17,4 % geringer aus als im Vorjahr. Die groBten Einspa-
rungen sind beim Aufwand fiir die Unterhaltung und Sanie-
rung von Gebduden (-1,5 Mio. Euro) fesfzustellen.

Der Zinsaufwand setzt sich im Wesentlichen zusammen aus
Fremdkapitalzinsen fiir langfristige Verbindlichkeiten (2,3 Mio.
Euro) und aus Zinsaufwand aus der Aufzinsung nach BilMoG
(1,4 Mio. Euro). Insgesamt war die Belastung des Jahreser-
gebnisses durch das Finanzergebnis mit 3,8 Mio. Euro erneut
rickldufig (Vorjahr: 4,3 Mio. Euro).

Aus den erlduterten Entwicklungen ergibt sich der Jahres-
gewinn in Héhe von 1,08 Mio. Euro. Unfer Einbeziehung des
Gewinnvortrages aus Vorjahren (21,0 Mio. Euro) ergibt sich
ein Gesamtergebnis vor Gewinnverwendung von 22,1 Mio.
Euro. GemaB dem Beschluss der Aufsichtsgremien, wurde aus
dem Gesamtgewinn zundchst die Eigenkapitalverzinsung an
den allgemeinen Haushalt der Landeshauptstadt Hannover in
Hohe von 5,6 Mio. Euro ausgezahlt. Dariiber hinaus wurden
177 TEuro in eine Riicklage fiir den ausschiittungsgesperrten
Unterschiedsbetrag in der Pensionsriickstellung und 5,6 Mio.
Euro in die allgemeine Riicklage eingestellt.
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2. Gewinn- und
Verlustrechnung

2017 2016
Umsatzerlose
Erlése aus Gebiihren 78.985 81.213
Erlose aus betrieblichen Leistungen 23.835 22.162
SUMME UMSATZERLOSE 102.820 103.375
Andere aktivierte Eigenleistungen 2.423 2.586
Sonstige betriebliche Erlose 853 1.050
BETRIEBSLEISTUNG 106.096 107.011
Materialaufwand
Roh-, Hilfs-, Betriebsstoffe und bezogene Waren 8.201 8.181
Aufwendungen fiir bezogene Leistungen 27.722 20.505

35.973 28.686
Personalaufwand
Lohne und Gehalter 22.218 21.519
Soziale Abgaben und Aufwendungen fiir 6.551 5.982
Altersversorgung und Unterstiitzung

28.769 27.501
Abschreibungen 28.862 26.902
Sonstige betriebliche Aufwendungen
Abwasserabgabe 1.925 1.700
Ubrige sonstige betriebliche Aufwendungen 5.639 7.451

7.564 9.151

BETRIEBSERGEBNIS 4.929 14.771
Zinsen und ahnliche Ertrage 10 140
Zinsen und ahnliche Aufwendungen 3.814 4.469
FINANZERGEBNIS -3.804 -4.329
Steuern vom Einkommen und vom Ertrag 0 0
ERGEBNIS NACH STEUERN 1.125 10.442
Sonstige Steuern 41 40
JAHRESGEWINN /JAHRESVERLUST 1.084 10.402
Gewinn-/Verlustvortrag Vorjahr 21.000 21.234
Eigenkapitalverzinsung an allgemeinem Haushalt 5.613 5.614
Ausschiittungsgesperrte Zufiihrung in die Riicklage 177 1.491
Zufiihrung in die allgemeine Riicklage 5.59%4 3.531

Alle Angaben in 1.000 €
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3. Bilanz

Aktiva 2017 2016

Anlagevermégen
Immaterielle Vermdgensgegenstande 1.137.791 1.198.790

Sachanlagen

Grundstiicke mit Geschafts-, Befriebs- und anderen Bauten 74.514.366 72.949.119
Grundstiicke mit Wohnbauten 284.468 318.891
Grundstiicke ohne Bauten 8.316.769 8.316.857
Bauten auf fremden Grundstiicken 386.449 419.416
Abwasserkandle und -druckrohre 616.202.152 618.731.661
Abwasserférderungsanlagen 650.605 764.409
Abwasserreinigungsanlagen 47.966.994 42.417.547
Maschinen und maschinelle Anlagen 2.182.595 1.610.446
Betriebs- und Geschaftsausstattung 2.938.482 2.741.358
Fahrzeuge fiir Personen- und Giiterverkehr 4.746.198 5.481.369
Geleistete Anzahlungen auf Anlagen im Bau 30.417.873 30.278.862

788.606.951 784.029.935

Finanzanlagen
Anteile am Klarschlammfonds 239.727 239.619
SUMME ANLAGEVERMOGEN 789.984.469 785.486.344

Umlaufvermégen

Vorrate
Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe 3.438.782 3.268.574

Forderungen und sonstige

Vermdgensgegenstande 34.144.105 34.467.504
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 10.881.369 18.768.982
Forderungen gegeniiber der Stadt Hannover 148.182 75.280
Forderungen gegeniiber verbundenen Unternehmen 25.059 10.196
Sonstige Vermdgensgegenstande 45.198.715 53.321.962
Schecks, Kassenbestand, Bankguthaben 6.411.522 43.902
SUMME UMLAUFVERMOGEN 55.049.019 56.634.438

Rechnungsabgrenzungsposten

SUMME RECHNUNGSABGRENZUNGSPOSTEN 51.952 82.305

Alle Angaben in €
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3. Bilanz

Passiva 2017 2016
Eigenkapital

Stammkapital 100.000.000 100.000.000
Allgemeine Riicklagen 367.741.877 362.719.644
Zweckgebundene Riicklagen 8.261.754 8.261.753
Gewinnvortrag 21.000.000 21.233.916
Jahresgewinn 1.083.597 10.401.866
SUMME EIGENKAPITAL 498.087.228 502.617.179

Sonderposten fiir Zuschiisse zum Anlagevermdégen

SUMME 36.874.845 34.773.585

Empfangene Ertragszuschiisse
SUMME 130.184.584 130.950.681

Riickstellungen

Riickstellungen fiir Pensionen und ahnliche Verpflichtungen 13.860.710 14.173.114
Sonstige Riickstellungen 40.519.416 31.940.527
SUMME RUCKSTELLUNGEN 54.380.126 46.113.641

Verbindlichkeiten

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 12.876.949 8.792.845
Verbindlichkeiten gegeniiber der Stadt Hannover 89.385.948 96.145.803
Verbindlichkeiten gegeniiber verbundenen Unternehmen 10.722 16.948
Sonstige Verbindlichkeiten 23.242.414 22.743.927
SUMME VERBINDLICHKEITEN 125.516.033 127.699.523

Rechnungsabgrenzungsposten

SUMME RECHNUNGSABGRENZUNGSPOSTEN 42.624 30.476

Alle Angaben in €
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4. Entwicklung der
Abwassergebiihren
und Erhebung
von Beitragen

Schmutzwassergebiihren
Niederschlagswassergebiihren

Gebiihr fiir belastetes Grund- und sonstiges Wasser
Gebiihr fiir unbelastetes Grund- und sonstiges Wasser

Gebiihr fiir Fakalschlammannahme aus dezentralen Abwasseranlagen
Gebiihr fiir Rohabwasserannahme aus dezentralen Abwasserspeichern

Gebiihren fiir Fettabscheiderreinigung

Fiir die dominanten Gebilihrenbereiche Schmutzwasser- und
Niederschlagswasserbeseitigung bleiben die Gebiihren damit
bis 2018 fiir dann insgesamt 15 Jahre nahezu konstant.

Die Beitrage fiir die Herstellung der zentralen 6ffentlichen Ab-
wasseranlagen wurden 2015 mit dem Inkrafttreten einer neuen
Beitragssatzung angepasst. Sie befrugen 2017 unverandert
gegeniiber dem Vorjahr 4,40 Euro pro Quadratmeter anrechen-
bare Grundstiicksflache fiir die Schmutzwasserbeseitigung und

Fiir die hoheitliche Aufgabe der Abwasserbeseitigung erhebt
die Stadtentwédsserung Hannover Gebiihren und Beitrdge. Die
2017 giiltige Abwasserabgabensatzung ist am 1. Januar 2016
in Kraft getreten. Die Abwassergebiihren werden darin fiir den
Dreijahreszeitraum (2016—2018) festgelegt. Die seit 2016 — al-
so auch im Wirtschaftsjahr 2017 — relevanten Gebiihrensatze
fir die Abwasserreinigung sind in der nachfolgenden Tabelle
den Abwassergebiihren des vorangegangenen Kalkulationszeit-
raumes gegeniibergestellt:

Gebiihr Gebiihr

2016-2018 2013-2015

€/m 1,72 1,72
€/m? 0,68 0,68
€/m 1,22 =
€/m? 0,89 0,98
€/m? 25,80 20,00
€/m 10,10 =
Anfahrt € 69,00 40,90
Riistzeit € 34,50 40,90
Entsorgung €/m? 0,03 0,03

9,20 Euro pro Quadratmeter anrechenbare Grundstiicksflache
flir die Niederschlagswasserbeseitigung.

Dariiber hinaus erhebt die Stadtentwasserung satzungsgeman
einen Kostenersatz fiir den Herstellungsaufwand von Grund-
stlicksanschliissen. Dieser liegt aktuell bei 1.079,54 Euro je
laufenden Meter Schmutzwasserhausanschlusskanal und bei
614,58 Euro je laufenden Meter Niederschlagswasserhausan-
schlusskanal.
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5. Entwicklung der
Umsatzerlose

Die Umsatzerlose der Stadtentwdsserung Hannover setzen
sich zusammen aus den Gebiihrenerlésen (79,0 Mio. Euro)
und Erlésen aus betrieblichen Leistungen (23,8 Mio. Euro).
Zu den befrieblichen Leistungen zdhlen u.a. die Reinigung
von Abwasser fiir sechs Umlandgemeinden, die Entsorgung
des Niederschlagswassers von Offentlichen Flachen sowie die
Unterhaltung von StraBenabldufen. Im Geschéaftsjahr 2017
wurden fiir 29,54 Millionen Kubikmeter Abwasser Schmutzwas-
sergebiihren erhoben, darunter 2,81 Millionen Kubikmeter von
Sonder- und Gewerbekunden.

Der Schmutzwasseranfall ist erstmals nach drei Jahren wieder
leicht riicklaufig. Von 2013 bis 2016 war die gebiihrenrelevante
Schmutzwassermenge um 1,24 Mio. m® angestiegen, das ent-
spricht einem durchschnittlichen jéhrlichen Zuwachs von 1,5 %.
2017 unterschreitet die rechnerische Schmutzwassermenge
den Vorjahreswert leicht um 0,17 Mio. m® bzw. 0,6 %. Damit
zeigt sich erneut, dass die gebiihrenrelevante Schmutzwas-
sermenge schwer abzuschatzenden jahrlichen Schwankungen
unterliegt.

Ein eindeutiger Trend ist fiir die letzten Jahre nicht feststellbar.

Die durchschnittliche jédhrliche Entwicklung lber die letzten
zehn Jahre liegt derzeit bei 0,2 % (leichter Anstieg).

103 mi0. €

W © ©

90 mio. €
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5.1 Flache, von der Niederschlags-
wasser in das Kanalnetz
eingeleitet wird

Die erloswirksame Flache fiir die Niederschlagswasserbesei-
tigung setzt sich zusammen aus privaten Grundstiicksflachen,
flir die Gebilihren erhoben werden, und o6ffentlichen StraBen,
Wegen und Pladtzen, fiir deren Entwdsserung ein Entgelt durch
die Landeshauptstadt Hannover (Stadtanteil) zu entrichten ist.
Die Fldache unterliegt insgesamt nur geringfiigigen Verande-
rungen. Von 2016 nach 2017 war ein minimaler Riickgang von
0,03 km?/< 0,07 % festzustellen.

15,12 km?

Entgeltrelevante stadtische Flache
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6. Chancen- und
Risikobericht

6.1 Risikopolitik und Risiko-
management

Die Stadtentwdsserung Hannover betreibt ein Risiko- und
Chancenmanagementsystem, das darauf abzielt, die hoheitliche
Aufgabe der Abwasserbeseitigung nachhaltig zu wirtschaftli-
chen Konditionen unter Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben
sicherzustellen. Als Risiken gelten alle Entwicklungen, die sich
negativ auf das Erreichen dieses iibergeordneten Unterneh-
mensziels auswirken kénnen.

6.2 Bewertung der Risiko-
und Chancenentwicklung

Finanzwirfschaftliche Chancen und Risiken

Gebiihrenbedarf: Die seit dem 1. Januar 2016 geltenden
Abwassergebiihrensdtze waren unter Einbeziehung von Ge-
winnvortragen und Ausgleichsverpflichtungen auch 2017 noch
ausreichend, um die angefallenen Kosten im Wesentlichen
zu decken. Die aktuellen Gebiihrensatze gelten unverdndert
bis einschlieBlich 2018 fort. Im Geschéftsjahr 2018 sind die
Abwassergebiihren fiir den nachfolgenden Gebiihrenzeitraum
2019-2021 neu zu kalkulieren. Insbesondere in Bezug auf die
Schmutzwassergebiihr zeichnet sich ab, dass die Kostenent-
wicklung (Investitionsfolgekosten, Entsorgungsaufwand fiir
Klarschlamm, Preisindex fiir Betriebs- und Instandhaltungs-
aufwand, Tariferhohungen usw.) eine Geblihrenerh6hung
erforderlich machen wird.

Investitionsbedarf: Fiir Teile der Entwdsserungsanlage ist die
technisch mogliche Nutzungsdauer ausgeschopft. In den ver-
gangenen Jahren ist es gelungen, den Anlagenbestand durch
UnterhaltungsmaBnahmen z. T. {iber die betriebsgewdhnliche
Gebrauchsdauer hinaus einzusetzen. Die Betriebskosten und
insbesondere auch die Investitionsfolgekosten (Abschrei-
bungen, Kapitaldienst) wurden auf diese Weise Stadtentwds-
serung Hannoverr gering gehalten, was sich jahrelang positiv
auf die Geblhrenentwicklung ausgewirkt hat. Die aktuelle
Situation erfordert nun, dass eine Vielzahl von Anlagen zeitnah
ersefzt werden. Damit ist nun die Moglichkeit eréffnet, ,,groB
zu denken®, d. h., anstelle von Ersatz fiir Einzelanlagen oder
Anlagenteile stehen Gesamtkonzepte z. B. fiir ibergreifende
Behandlungsschritte in der Abwasserreinigung zur Debatte.
Jetzt wird nicht die Modernisierung von Maschinentechnik oder
von einzelnen Bauwerken diskutiert, sondern die gesamte Ver-
fahrensweise und die rdumliche Anordnung von Geb&uden und
Bauwerken werden zur Disposition gestellt, um Optimierungs-
potenzial auszuloten und ggf. ganz neue Wege einzuschlagen.

Im Bereich der Klarwerke wurden 2017 neben etlichen klei-
neren Investitionen vier GroBprojekte in Angriff genommen.
Der Mittelabfluss fiir Klarwerksinvestitionen lag knapp liber
16 Mio. Euro. Neben den Investitionen auf den Klarwerken sind
auch fiir den Aufgabenbereich Abwasserableitung/Kanalnetz-
befrieb groBe Bauprojekte in Vorbereitung und in Umsetzung.
Zusatzlich zu den tfurnusmaBigen Reinvestitionen in das Kanal-
nefz und zu Kanalumlegungen im Rahmen von (bergreifenden
Infrastrukturprojekten der Landeshauptstadt Hannover ist hier
inshesondere der Neubau des Sozialgebaudes auf dem Betriebs-
geldande SorststraBe hervorzuheben. Der Bauantrag dazu wurde
im 3. Quartal 2017 gestellt.

Die Finanzierung der Bauprojekte erfolgt zum einen (ber Ab-
schreibungserldse, Zuschiisse und Riicklagen und zum anderen
Giber in den Wirtschaftsplanen ausgewiesene Kreditermachti-
gungen. Der aus den Investitionen folgende Abschreibungs-
und Zinsaufwand wird iber die Abwassergebiihren gedeckt.

Chancen und Risiken mit Bezug auf Compliance
und Qualitat

Klarschlammverwerfung: In den vergangenen Jahren setzte die
Stadtentwdsserung bei der Kldarschlammverwerfung auf land-
wirtschaftliche Nufzung. Dieser wirtschaftlich (iberzeugende
Weg unferstiitfzte auch die aus Sicht der Stadtentwéasserung
Hannover 0Okologisch sinnvolle Riickfiihrung der Mineralien
Phosphor und Stickstoff in den Stoffkreislauf.

Mit Inkrafttreten der neuen Diingemittelverordnung (DiMV)
sind die Anforderungen an eine landwirtschaftliche Verwertung
jedoch dermaBen gestiegen (hoherer Flachenbedarf, verrin-
gerte Ausbringungszeiten, aufwendigere Beprobungen und
Nachweise), dass 2017 deutlich weniger Klarschlamm in der
Landwirtschaft untergebracht werden konnte als in der Vergan-
genheit. Weil fiir den 2017 landesweit nicht landwirftschaftlich
verwertbaren Klarschlamm keine ausreichend groBen Verbren-
nungskapazitdten verfiigbar sind und waren, musste die Stad-
tfenfwdsserung Hannover ca. 12.500 Kubikmeter Klarschlamm
zwischenlagern. Die eilig geschaffenen Zwischenlagerkapazi-
taten sind mittlerweile erschopft und miissen aberweitert wer-
den. Fiir den Fall, dass die sogenannte ,,Friihjahrskampagne“,
wahrend der Klarschlamm auf landwirfschaftlich genutzte
Flachen ausgebracht werden darf, witterungsbedingt nur ein
geringes Entsorgungsvolumen zuldsst, hat die Stadfentwasse-
rung Hannover bereits MaBnahmen in die Wege geleitef, um die
Zwischenlagerkapazitat weiter zu erhdhen.

Es kann als wahrscheinlich angesehen werden, dass in den
nachsten Jahren in Norddeutschland vermehrt Monoverbren-
nungsanlagen fiir Klarschlamm errichtet werden, da es einen
Markt dafiir gibt. Die Stadfentwdsserung Hannover wird dazu
beitragen, potfenziellen Investoren Anreize zu bieten, indem
sie per 2018 einen auf 25 Jahre ausgelegten Kldrschlamment-
sorgungsverfrag ausschreiben wird. Ein solcher Vertrag biefet
dem Enfsorgungspartner Sicherheit in Bezug auf eine (Teil-)
Auslastung einer zukiinffigen Monoverbrennungsanlage fiir
Klarschlamm mit Phosphorriickgewinnung.
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Kurzfristig ist jedoch davon auszugehen, dass die Kosten fiir die
Klarschlammverbringung aufgrund der fehlenden Kapazitdaten
steigen werden. Die Stadtentwdsserung Hannover halt es fiir
wahrscheinlich, dass sich die Situation entspannen wird, wenn
erste Klarschlammverbrennungsanlagen in Betrieb gehen. Fiir
den 2017 nicht entsorgten Klarschlamm wurde fiir die bis dahin
zu erwartenden Kosten fiir Zwischenlagerung sowie fiir eine
erforderliche zusédtzliche Aufbereitung, den Transport und die
Entsorgung eine Riickstellung gebildet (Zufiihrung 3,1 Mio.
Euro).

IT-Sicherheit: Die zunehmende Digitalisierung und Vernetzung
bringt neben den vielen gewiinschten Vorteilen gleichfalls
Risiken und Gefdahrdungen mit sich. Auch wenn sich die Stadt-
entwdsserung Hannover als offentlich-rechtlich organisierter
Abwasserentsorgungsbetrieb Themen wie dem ,,Internet der
Dinge*, ,,Industrie 4.0 oder ,,Smart Everything* nur vorsich-
tig nahert, ist es wichtig, jederzeit die jeweils bestehenden
Angriffsflachen fiir Cyber-Bedrohungen zu kennen und erfor-
derliche Vorkehrungen zu treffen. Als Betreiberin dreier vom
Bundesamt fiir Sicherheit in der Informationstechnik (BSI)
definierter kritischer Infrastrukturen (KRITIS) ist die Stadt-
entwdsserung Hannover durch das IT-Sicherheitsgesetz ver-
pflichtet nachzuweisen, dass der Sicherheitsstandard der fiir
die Betfriebsfahigkeit relevanten Infrastrukturen dem Stand der
Technik entspricht. Dazu hat die Stadtentwasserung Hannover
im 2. Halbjahr 2017 ein Projekt aufgelegt, in dem zunachst
der Status quo zusammengestellt, ein Soll-Ist-Abgleich (GAP-
Analyse) durchgefiihrt und schlieBlich ein MaBnahmenkatalog
aufgestellt werden soll, um die erkannten Schwachstellen
zu eliminieren. Die Stadtentwasserung Hannover wird ein
Informations-Sicherheits-Management-System (ISMS) aufbau-
en und es dem bestehenden Prozessintegrierten Management
System fiir Qualitdt, Umwelt und Arbeitssicherheit (PIMS)
angliedern und zertifizieren lassen.

Emissionsbegrenzung: Die Einhaltung der Emissionsgrenzwerte
und die Durchfiihrung der erforderlichen MaBnahmen zum
Schufz der Umwelt wird in einem detaillierten Berichtfswesen
dokumentiert und Giberwacht. Die Ablaufwerte der Klarwerke
unterliegen einer Eigen- und einer Fremdiiberwachung. Alle
vorgegebenen Grenzwerte wurden 2017 mit ausreichender
Sicherheit unterschritten.

Um ungewollfe Leitungsverluste im Kanalnefz so gering wie
moglich zu halten, wird die Kanalisation mittels Kanal-TV-
Inspektion auf Schaden hin untersucht. Vorgefundene Schaden
werden zundchst automatisiert klassifiziert und danach durch
Ingenieure erneut bewertet und nach Prioritat behoben.

Chancen und Risiken im Bereich Mitarbeiter/-innen
und Organisation

Personal: In den nachsten zehn Jahren werden fast 150
Mitarbeiter/-innen der Stadtentwasserung Hannover (>30 %)
in den Ruhestand gehen. Angesichts des bereits seit einigen
Jahren offensichflichen Fachkraffemangels in den technischen
Berufen stellt die absehbare Fluktuation die Stadfentwésserung
Hannover vor eine groBe Herausforderung. Die Stadtentwasse-

rung Hannover begegnet dieser Aufgabe mit der Einrichfung
einer Stelle fiir Personalentwicklung. Ziel ist es, systematisch
und friihzeitig potenzielle Nachfolger/-innen fiir Spezialist/-
innen, Wissenstrager/-innen und Fiihrungskrafte ausfindig zu
machen und diese fiir die zukiinftige Position weiterzubilden.
Die rechtzeitige Regelung der Nachfolge kann den erforder-
lichen Wissenstransfer sicherstellen.

Lefztlich bendtigt die Stadtentwésserung Hannover aber auch
neue Mitarbeiter/-innen ,von auBen‘, um die Personaldecke
auf das erforderliche Niveau zu bringen. Um die klassischen
Nachteile des &ffentlichen Dienstes zu kompensieren, sefzt
die Landeshauptstadt Hannover darauf, durch flexible Ar-
beitszeitmodelle, Telearbeit und Lebensarbeitszeitkonten ihre
Atfraktivitat als Arbeitgeberin zu stéarken.

Zum Ende des Jahres 2017 lag das Durchschnitfsalter der
Kolleginnen und Kollegen der Stadtenfwdsserung Hannover
nahezu unverdndert gegeniiber 2016 bei 48,6 Jahren. 54 % der
Belegschaft waren alter als 50 Jahre. Da wunderf es nur wenig,
dass die Fehlzeitenquote und die Anzahl der Mitarbeiter/-innen
mit mehr als 30 Fehltagen im Jahr auf konstant hohem Niveau
verblieben sind. Betriebliches Eingliederungsmanagement
(BEM) mit individuellen Wiedereingliederungsmanahmen
helfen dem einzelnen Beschéaffigten, nach ldngerer Krankheit
wieder FuB zu fassen, kann aber auf das altersbedingt erhéhte
Krankheitsrisiko nur wenig Einfluss nehmen.

Die Stadtentwdsserung Hannover bildet in der betriebseigenen
Ausbildungswerkstatt junge Menschen in drei Berufszweigen
aus. Um die Belegschaft langfristig zu verjiingen und auch die
Personalfindungsproblematik zu enfschéarfen, liegt eine Optfion
in der Ausweifung der Ausbildungsmodelle.

Gesicherte IT-Versorgung: Die stetig wachsenden Anforderun-
gen an die IT stellen die IT-Administration unfer den derzeitigen
Randbedingungen immer wieder vor neue Herausforderungen.
Um die IT-Strafegie zu optimieren, wurde im 1. Quartal 2017
die Einrichtung eines separaften IT-Sachgebieftes beschlossen.
Die Umsetzung der Organisationsdanderung soll 2018 erfolgen
und Handlungsspielrdume er6ffnen, den vorhandenen IT-Struk-
turen eine neue Ausrichtung zu geben und zukiinftig anstelle
von Individuallésungen verstarkt betriebsiibergreifende Syste-
me einzusetzen, die medienbruchfrei und workflowunterstiitzt
Abldufe, Prozesse und Informationsflisse verbessern, die
notwendige Dokumentation gewédhrleisten und Informationen
jederzeit verfliigbar machen.

Die Blirokommunikation ist auf Dauer in das Informationssi-
cherheits-Managementsystem, das derzeit fiir die kritischen
Infrastrukturen aufgebaut wird, zu integrieren. Dadurch kann
Synergiepotenzial gehoben werden.
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Chancen und Risiken in Bezug auf die Prozesse
Die Aufgabe der Abwasserbeseitigung ist in zwei Hauptprozesse
untergliedert:

1. die Abwasserableifung liber das Kanalnetz mit seinen Pump-
werken und den Einleitungspunkten und

2. die Abwasserreinigung im Klarwerksverbund mit mecha-
nischen, biologischen und chemischen Reinigungsstufen sowie
Schlammbehandlung und Energiegewinnung.

Dariiber hinaus gibt es eine Reihe von unterstiitzenden Prozes-
sen (Verwaltung, Labor, Fuhrpark usw.).

Die Hauptprozesse sind von einem dem Stand der Technik ent-
sprechenden funktionsfahigen Anlagenbestand abhéangig. Die
Risikobetrachtung legt deshalb besonderes Augenmerk auf die
effiziente Substanzerhaltung und Erweiterung des Kanalnetzes
und der Klarwerke sowie auf die Wartung und Instandhaltung
der Anlagen. Dariliber hinaus werden Abwasserreinigungspro-
zess, Energieverbrauch und -erzeugung sowie die Struktur des
Fuhrparks (iber Kennzahlen verfolgt.

Abwasserableitung: Die bereits vor Jahren von der Betriebs-
leitung vorgegebenen Kanalnetzsanierungsvorgaben besagen,
dass das hannoversche Kanalnetz (aktuell mit einer Ldnge von
2.538 km) in einem etwa zehnjahrigen Turnus wiederkehrend
untersucht werden soll. Um die so detektierten Schaden zeit-
nah zu beheben, sollen jahrlich 14 % des Kanalnetzes, das sind
ca. 355 km, saniert oder erneuert werden.

2017 wurde die Neuaufnahme des Kanalnetzes zuriickgestellf,
um Kapazitaten dafiir zu schaffen, die bereits erstellten
Untersuchungsberichte ingenieurmaBig zu bewerten und
damit die Datenqualitdt zu optimieren. Die Prioritaten fiir die

Sanierung werden grundsatzlich anhand der Eingruppierung
der Kanalhaltungen in Schadensklassen vorgenommen. Diese
Eingruppierung erfolgt zundachst automatisiert. Im Nachgang
erfolgt eine zweite Bewertung durch Ingenieure, um Fehler
zu korrigieren, die bei einer automatisierten Zuordnung in die
Schadensklassen nicht ausgeschlossen werden kdnnen. Die
Schadensklassen 1 und 2 zeigen sofortigen Handlungsbedarf
(= hochste Prioritdt) an. Ansonsten wird bei der Sanierung
moglichst straBenzugweise vorgegangen, um Effizienz und
Wirtschaftlichkeit bei den BaumaBnahmen hochzuhalten.

Abwasserreinigung: Im Bereich der Kldar- und Pumpwerke
besteht Re-Investitionsbedarf. Um diesem zeitnah gerecht zu
werden, wurden zusatzliche Stellen geschaffen und entspre-
chende Investitionsprojekte aufgelegt.

1. Im Klarwerk Gimmerwald wurden 2017 ca. 10,0 Mio. Euro
in die Energiewirtschaft investiert. Die MaBnahmen umfassen
die Erneuerung und Erweiterung von Blockheizkraftwerken
(BHKW), Netzersatzanlage, Mittelspannungsnetz, Kldrgasspei-
cher sowie Warmeerzeugung und -verteilung. Der erste Teil der
BHKW-Anlage wurde im Dezember 2017 in Betrieb genommen.

2. Das Projekt Schlammbehandlung Herrenhausen ist mit
prognostizierten Investitionskosten in Hohe von 140 Mio. Euro
die groBte in Umsetzung befindliche BaumaBnahme. Fir den
Bauabschnitt 1 (Energiezentrale) wurde 2017 mit den Erd- und
Tiefbauarbeiten begonnen. Dabei machten die im Laufe des
Jahres vermehrt aufgetretenen Hochwasser- und Starkrege-
nereignisse deutlich, wie wichtig es ist, den Risiken bzgl. des
Bauens in der Leineaue hohe Aufmerksamkeit zu schenken.
2017 konnten alle kritischen Situationen durch besonderen Ein-
satz der Beteiligten gemeistert werden. Fiir den 2. Bauabschnitt
(Schlammbehandlung) wird die Baugrubensicherung in Bezug
auf die Wasserhaltung weiter erhéht.

Aktuelle BaumaBnahmen im Mai 2018 im Klarwerk Herrenhausen
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3. Das Zentralgebdude im Klarwerk Herrenhausen wird den
geltenden Vorschriften nicht mehr in vollem Umfang gerecht.
Es muss sowohl baulich ertiichtigt werden wie auch an
Raumbedarf und Nutzungsanforderungen angepasst werden.
Dabei sind grundsatzlich drei Nutzungseinheiten zu betrach-
ten: Sozialtrakt, Verwaltungsbereich/Werkstatten und Lager.
Die Konkretisierung der Planungen wird 2018 erfolgen. 2017
fanden Abstimmungen mit der unteren Abfallbehdrde bzgl. des
Umgangs mit der Altlast im Bereich der kiinftigen Baustelle
statt (ehemaliges Deponiegeldnde). Fiir den von der Aufsichts-
behorde geforderten Bodenaustausch und die fachgerechte
Entsorgung des kontaminierten Aushubs war die bestehende
Riickstellung der Hohe nach anzupassen (Zufiihrung 5,4 Mio.
Euro).

4, Das zukiinftige Hauptpumpwerk Hannover wird die derzei-
tigen Pumpwerke I und II im Klarwerk Herrenhausen ersetzen.
Die beiden Pumpwerke verteilen derzeit die ankommende
Abwassermenge auf die Klarwerke Herrenhausen und Gimmer-
wald. Die Bestandsbewertung ergab, dass die Bausubstanz der
Pumpwerke abgéngig und die Maschinentechnik veraltet ist.
Eine Ertiichtigung der vorhandenen Anlagen hat sich als nicht
wirtschaftlich und sinnvoll herausgestellt. Das Bauvolumen fiir
ein neues Hauptpumpwerk wird aktuell mit ca. 20 Mio. Euro an-
gesetzt. Mit der Baufeldvorbereitung wurde bereits begonnen.

Der Abwasserreinigungsprozess unterlag 2017 besonderen
Herausforderungen. Dazu zdhlen die auBergewdhnlichen
Niederschlagsereignisse, die kurzfristig zu extremen Volumen-
beaufschlagungen der Klarwerke fiihrten. Insgesamt stieg die
Jahresabwassermenge von 57,3 Millionen Kubikmeter 2016 auf
65,2 Millionen Kubikmeter im Jahr 2017 (+ 13,8 %). Dariiber
hinaus wirkten sich Anlaufschwierigkeiten bei der Schlamment-
wasserungsanlage und die Notwendigkeit zur Zwischenlagerung
von Kldarschlamm auf dem Klarwerksgelande auf den Klarwerks-

betrieb aus. Die aufgefiihrten Randbedingungen sowie nicht
vermeidbare Behinderungen und kurzzeitige Betriebsunterbre-
chungen im Rahmen der Bauprojekte trugen dazu bei, dass sich
der Energieverbrauch im Vergleich zum Vorjahr erhohte. Aller-
dings konnte zeitgleich die Eigenenergieerzeugungsrate von
57,9 % auf 59,9 % gesteigert werden. Das optimistische Ziel von
60 % wurde nahezu erreicht. Alle gesetzlichen Anforderungen
an die Abwasserreinigung konnten frotz der widrigen Umstande
mif ausreichender Sicherheit erfillt werden.

Solange in groBem Umfang auf dem Klarwerksgeldande gebaut
wird, wird das Risiko von Betriebsbeeintrachtigungen grund-
satzlich weiterbestehen. Allerdings erh6ht sich auch mit jeder
Teilinbetriebnahme von neuen Aggregafen das Potenzial, das
Abwasser noch besser und effizienter zu behandeln.

6.3 Gesamtrisiko

Fiir den gebiihrenfinanzierten Eigenbetrieb Stadtentwédsserung
Hannover konnten 2017 keine den Bestand des Unfernehmens
gefdahrdenden Risiken identifiziert werden. Der Betrieb hat die
nofwendigen MaBnahmen ergriffen, um potenziell zu erwar-
tenden Risiken zu begegnen.
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