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1 ERLAUTERUNG DER REGION
HANNOVER ZUM GESAMTBERICHT

Seit dem 3. Dezember 2009 ist die Verordnung (EG)
Nr.1370/2007 tber 6ffentliche Personenverkehrsdienste auf Schie-
ne und StraBe in Kraft getreten. In Art. 7 (1) der VO 1370 wird
von den zustdandigen Behdrden ein jahrlicher Gesamtbericht
gefordert.

Die VO 1370/2007 definiert in Art. 2 b) die ,zustdndige
Behorde" wie folgt:

,Jede Behorde oder Gruppe von Behérden eines oder meh-
rerer Mitgliedstaaten, die zur Intervention im ¢ffentlichen
Personenverkehr in einem bestimmten geografischen Gebiet
befugt ist, oder jede mit einer derartigen Befugnis ausgestat-
tete Einrichtung.”

Die Region Hannover ist demnach die zustandige Behorde
fir den gesamten OPNV (SPNV, Stadtbahn- und Busverkehr)
in der Region Hannover.

2 DARSTELLUNG DER OFFENTLICHEN
DIENSTLEISTUNGSAUFTRAGE UND
DER AUSGEWAHLTEN BETREIBER

Offentliche
Dienstleistung

Vertrag

ODA gem. EU VO

Bus Stadtbusverkehr 1370/2007 von 2010
Bus Regionalbusverkehre ?:ftr;l::;g.r?aanc:‘ 2009
Stadtbahn Stadtbahn Hannover ?:lttr;l:::_gT?aa::. 2009
SPNV S-Bahn Hannover fr—al?,gagg—;/g]r;_e;(;szvoer—
SPNV Regionalbahnen \Zlce]rtl;g?zrso\;irtrag DB
S g i
L

Fahrplankilometer

12.087.756
Nutzwagen-km

18.549.714
Nutzwagen-km

12.945.927
Nutzwagen-km

6.015.461

2.264.468

674.096

387.710

GESAMTBERICHT FUR DAS BERICHTSJAHR 2014

Betreiber

Ustra Hannoversche
Verkehrshetriebe AG

RegioBus Hannover
GmbH

Ustra Hannoversche
Verkehrsbetriebe AG

DB Regio AG

DB Regio AG

metronom Eisenbahn-
gesellschaft mbH

Erixx GmbH



3 GEMEINWIRTSCHAFTLICHE
VERPFLICHTUNGEN

3.1 BEDIENUNGSQUALITAT
3.1.1 BUSVERKEHR
= Angebotsstandard

Die Region Hannover legt den Rahmen der ausreichenden
Verkehrsbedienung fur das Verkehrssystem Bus auf der
Grundlage des Jahresfahrplans fest. Als Vorgabe gilt eine
Takttabelle, in deren Rahmen das konkrete Fahrplanange-
bot entsprechend der rechtlichen Vorgaben, der Angebots-
standards des Nahverkehrsplans 2008 und der besonderen
Anforderungen des Schilerverkehrs durch die Verkehrsun-
ternehmen ausgefullt wird.

Soweit im Folgenden von Teilnetzen die Rede ist, sind damit
Linienbndel gemeint.

= Teilnetz Hannover

Bustakte Teilnetz Hannover

Bedienungsqualitat der Buslinien der Ustra Hannoversche Verkehrsbetriebe AG im Teilnetz Hannover

Montag - Freitag HvVZ
NVZ
Svz
Samstag NVZ
Svz
Sonntag N4

Erlduterungen:

Bedienungshdufigkeit in Minuten

10/20/30"
15/30/60

60 2/3
10/15/20/30/60'
60 2/3

30/60 '3

' Taktverdichtung auf nachfragestarken Relationen in der Stadt Hannover oder der Region Hannover

2 Zusatzliche Nachtverkehre in den Nachten Freitag und Samstag

3 Linienverkehr oder nachfragearientierte Bedienung durch Bedarfsverkehre (RufTaxi)

Erlduterung Hauptverkehrszeit (HVZ), Nebenverkehrszeit (NVZ), Schwachverkehrszeit entsprechend Nahverkehrsplan 2008, Kap. D Il

(www.hannover.de/content/search?SearchText=Nahverkehrsplan+2008)
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Buslinien der Ustra Hannoversche Verkehrsbetriebe AG im Teilnetz Hannover

Linie
60
61

100

120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
133
134

136
137

200

253
267
340
341
346
363
420
470
480
581
610

616
631

von

Schulverkehr Vier Grenzen

Schulverkehr Haberhof

August-Holweg-Platz Uber Lister Platz, Kropcke und Aegidientor-

platz

Ahlem

Altenbekener Damm
Langenhagen/Im Gehdge
Peiner StraBe

Ulmer StraBBe
Meierwiesen
Altgarbsen/Am Blauen See
Misburg

Nordring

Wettbergen

Wettbergen

Pappelwiese

Nordring

Stécken

Stécken

Spannhagengarten

August-Holweg-Platz Uber Aegidientorplatz, Kropcke und Lister

Platz
Langenhagen/Zentrum
Maschsee/Strandbad
Pattensen

Pattensen
Laatzen/Zentrum
WallensteinstraBe
Garbsen
Langenhagen/Flughafen
Langenhagen/Zentrum
Stdcken
Kaltenweide/Bf.
Kaltenweide/Bf.

Langenhagen/Zentrum

AltwarmbUchen/Schulzentrum
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nach

LuerstraBe

Mudener Weg
August-Holweg-Platz

Aegidientorplatz
HaltenhoffstraBe

Vier Grenzen
Noltemeyerbricke
Stadtfriedhof Misburg
Anderten

Stocken

Am Pferdeturm
Peiner StraBe
Empelde

Wettbergen
MelanchthonstraBe
Peiner StraBe
Stadtfriedhof Lahe/Haupteingang
HaltenhoffstraBe

Am Pferdeturm
August-Holweg-Platz

Langenhagen/Zentrum

Kropcke

Messe/Ost (EXPO-Plaza)

Messe/Ost (Expo-Plaza)

Rethen

Peiner StraBe

Marienwerder

Stdcken

Garbsen

Muhlenberger Markt
Langenhagen/Zentrum (Berliner Platz)
Langenhagen/Zentrum (Berliner Platz)
Langenhagen/Bahnhof Mitte

Noltemeyerbricke



= Teilnetz Region Hannover
Bustakte Teilnetz Region Hannover

Bedienungsqualitdt der Buslinien der RegioBus Hannover GmbH in den Teilnetzen Region 1 Nord-Ost, Region 2 SUd-West
und Region 3 Nord-West

Bedienungshdaufigkeit in Minuten

Montag - Freitag HVZ 30/60 /P
NVZ 60/120 '
A 60/120 1a’2/3
Samstag NVZ 30/60 /3
SvVzZ 60 'a/® /120 %/3
Sonntag Svz 60 "2/ /120 3

Erlauterungen:

'a Taktverdichtung auf angebotsorientierten Direktverbindungen in das Oberzentrum Hannover

b Taktverdichtung auf nachfragestarken Relationen in der Stadt Hannover oder der Region Hannover

2 Zusatzliche Nachtverkehre in den Nachten Freitag und Samstag

3 Linienverkehr oder nachfrageorientierte Bedienung durch Bedarfsverkehre (RufTaxi, RufBus, AnrufSammelTaxi

Erlduterung Hauptverkehrszeit (HVZ), Nebenverkehrszeit (NVZ), Schwachverkehrszeit entsprechend Nahverkehrsplan 2008, Kap. D Il
(www.hannover.de/content/search?SearchText=Nahverkehrsplan+2008)

= Teilnetz Region 1 Nord-Ost

Buslinien der Ustra Hannoversche Verkehrsbetriebe AG im Teilnetz Region 1 Nord-Ost

Linie von nach

330 Luhnde Bemeroder Rathausplatz
370 Mehrum Altenbekener Damm

3N Sehnde Ahlten

372 Klein Lobke Sehnde

390 Sehnde Gleidingen (Laatzen)

ime g

“ g |i-.-!“-': i
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Teilnetz Region 1 Nord-Ost

Buslinien der RegioBus Hannover GmbH im Teilnetz Region 1 Nord-Ost

Linie
620
621
630
634
635
636
638
639
640
650
651
690
692
694
695
696
697
698
905
906
907
910
916
920
926
927
930
938
946
948
949
950
962
963
964
965
966
967
N 62
N 63
N 94
RufTaxi

von
GroBburgwedel
Engensen
GroBburgwedel
Altwarmbichen
Altwarmbichen
GroBburgwedel
GroBburgwedel / Von Alten StraBe
Burgdorf

Burgdorf
GroBburgwedel
Fuhrberg
GroBburgwedel
Langenhagen
Mellendorf
Mellendorf
Mellendorf
Mellendorf
Mellendorf
Stadtverkehr Burgdorf
Stadtverkehr Burgdorf
Stadtverkehr Burgdorf
Hanigsen

Burgdorf

Hanigsen

Burgdorf
Ehlershausen

Uetze

Obershagen

Burgdorf
Hohenhameln
Hamelerwald
Dedenhausen
Burgdorf

Lehrte

Stadtverkehr Lehrte
Stadtverkehr Lehrte
Stadtverkehr Lehrte
Lehrte
Altwarmbichen
Altwarmbichen
Lehrte
Burgdorf/Uetze
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nach

Fasanenkrug
GroBburgwedel
Altwarmbichen
Engensen
Isernhagen
Burgdorf
GroBburgwedel / Bf
GroBburgwedel
Altwarmbichen
Langenhagen
GroBburgwedel
Mellendorf
Mellendorf
Abbensen

Plumhof

Abbensen /Helstorf
Abbensen /Helstorf
Resse

Burgdorf
Schillerslage
Burgdorf
Ehlershausen
Wathlingen
Burgdorf
Uetze
Dollbergen
Hamelerwald
Lehrte
Schwiblingsen
Sehnde

Klein Kolshorn

Ahlten
Kleinburgwedel
Schillerslage
Hamelerwald



Teilnetz Region 1 Nord-Ost

Buslinien der RegioBus Hannover GmbH im Teilnetz Region 1 Nord-Ost

Linie

RufTaxi
RufTaxi
RufTaxi
RufTaxi

von
Uetze
Lehrte
Isernhagen
Wedemark

Teilnetz Region 2 Sid-West

Buslinien der RegioBus Hannover GmbH im Teilnetz Region 2 SUd-West

Linie
300
301
310
320
350
360
365
366
380
381
382
383
385
500
501
502
510
520
521
522
523
530
532
533
534
540
560
561
562
571
580
N 31
N 52
N 56
RufTaxi
AST

von

Hannover
Stadtverkehr Springe
Pattensen
Pattensen
Gehrden
WallensteinstraBBe
WallensteinstraBe
Peiner StraBe
Eldagsen

Springe
Wennigsen
Springe

Springe

Hannover

Stadtverkehr Barsinghausen

Stadtverkehr Barsinghausen

Linderte
Wennigsen
Wennigsen
Gehrden
Empelde

Ringlinie Barsinghausen

Empelde

Empelde
Barsinghausen
Barsinghausen
Empelde

Empelde
Nienstedt
Gehrden

Am Soltekampe
WallensteinstraB3e
Weetzen
Muhlenberger Markt
Barsinghausen
Springe
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nach

nach
Pattensen

Eldagsen
Springe
Walfel
Bennigsen
Pattensen
Pattensen
Bennigsen
Altenhagen |
Springe
Lidersen/Eldagsen
Alferde
Gehrden

Benthe
Weetzen
Bredenbeck
Wennigsen
Gehrden

Barsinghausen
Bad Nenndorf
Wunstorf
Wennigsen
Barsinghausen
Barsinghausen

Egestorf/Barsinghausen

Ahlem
Wennigsen
Schulenburg
Degersen
Wennigser Mark



Teilnetz Region 3 Nord-West

Buslinien der Ustra Hannoversche Verkehrsbetriebe AG im Teilnetz Region 3 Nord-West

Linie
450

von
Berenbostel

Buslinien der RegioBus Hannover GmbH im Teilnetz Region 3 Nord-West

Linie
404
410
421
430
431
440
460
461
490
401
570
572
573
574
700
701
710
Al
715
716
740
741
745
760
780
785
790
801
802
803
804
820
830
831
835
840
850

von
Garbsen

Wunstorf

Neustadt

Osterwald UE

Garbsen

Neustadt
Stockendrebber/Esperke
Engelbostel

Neustadt

Osterwald UE

Ahlem

Seelze

Seelze

Seelze

(Wunstorf - ) Dedensen
Stadtverkehr Wunstorf
Wunstorf

Wunstorf

Wunstorf

Stolzenau

Wunstorf

Wunstorf

Wunstorf

Kolenfeld

Luthe

Wunstorf

Wunstorf

Stadtverkehr Neustadt
Stadtverkehr Neustadt
Stadtverkehr Neustadt
Stadtverkehr Neustadt
Neustadt

Neustadt

Neustadt

Neustadt Uber Minchehagen

Neustadt
Neustadt
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nach
Wissenschaftspark Marienwerder

nach

Friedhof Auf der Horst
Garbsen

Garbsen

Garbsen

Seelze
Marienwerder
Nordhafen
Nordhafen

Stécken

Stocken
Barsinghausen
Velber

Lathwehren

Ahlem (- Harenberg)

Hannover

Steinhude

Steinhude
Wiedenbrigge/Hagenburg
Wiedenbrigge

Niengraben

Niengraben

Niengraben

Wunstorf

Wunstorf

Luthe

Liethe (- Poggenhagen/Fliegerhorst)

Steinhude

Mardorf

Schneeren

Wunstorf

Lutter ( - Mandelsloh)
Stoéckendrebber



Buslinien der RegioBus Hannover GmbH im Teilnetz Region 3 Nord-West (Fortsetzung)

Linie von nach

860 Neustadt Metel

865 Otternhagen Otternhagen

870 Neustadt Esperke

N 41 Marienwerder SchloB Ricklingen

N 43 Garbsen Bordenau

N 57 Ahlem Goxe

N 70 Ahlem Lohnde/Dedensen

RufTaxi Seelze

RufTaxi Neustadt

RufBus Neustadt

RufTaxi Wunstorf

3.1.2 SCHIENENGEBUNDENE VERKEHRE
= Stadtbahntakte
Wochentag Montag - Freitag Samstag Sonntag
Zeitfenster HVZ/NVZ SVZ1  SVZII NVZ SVZI SVZII SVZI SVzZil
6:30- 4:00-  23:00- 12:00- 6:00- 5:00- 9:00- 5:00-
19:00 6:30, 1:00 19:00  12:00, 6:00, 23:00 9:00,
19:00- 19:00- 23:00- 23:00-
23:00 23:00 1:00 1:00

1 Langenhagen - Laatzen/Sarstedt 10 15 30 10 15 30 15 30
2 Alte Heide — Rethen 10 15 30 10 15 30 15 30
3 Wettbergen — Altwarmbichen 10 15 30 10 15 30 15 30
4 Garbsen — Roderbruch 10 15 30 10 15 30 15 30
5 Stocken —Anderten 10 15 30 10 15 30 15 30
6 Nordhafen — Messe/Ost 10 15 30 10 15 30 15 30
7 Wettbergen — SchierholzstraBe 10 15 30 10 15 30 15 30
8 Hauptbahnhof — Messe/Nord 10 15 30 10 15 30 15 30
9 Empelde — Fasanenkrug 10 15 30 10 15 30 15 30
10 Ahlem - Aegidientorplatz 75 15 15 10 15 15 10 15
11 Haltenhoffstr. - Zoo 10 15 30 10 15 30 15 30
17 Wallensteinstr — Aegidientorplatz 15 - - 20 - - 30 -

Nahere Erlauterungen befinden sich im Nahverkehrsplan der Region Hannover
(www.hannover.de/content/search?SearchText=Nahverkehrsplan+2008)
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= SPNV-Grundtakte

Wochentag Mo.-Fr. Sa. So.

Bedienungszeitraum ca. 05:00-24:.00 ca.05:00-24:00 ca.06:00-24:00

S-Bahn Linienverlauf Takt in Min. Takt in Min. Takt in Min.

S1 (Haste -) Barsinghausen - Weetzen - 60 60 60
Hannover Hbf. - Wunstorf (-Haste - Minden)

S2 (Haste -) Barsinghausen - Weetzen - Hanno- 60 60 60
ver Hbf. - Wunstorf - Hagen (-Nienburg)

S3 Hannover Hbf. - Lehrte - Sehnde 60 60 60
(-Hildesheim)

S4 Bennemihlen - Langenhagen - Hannover Hbf. 30 30 60
Hannover Hbf. - Rethen (-Hildesheim) 60 60 60

S5 (Paderborn - Hameln -) Springe - Weetzen - 60/30 30 60/30
Hannover Hbf. - Langenhagen - H-Flughafen

S6 Hannover Hbf. - Burgdorf - Ehlershausen 60 60 60
(-Celle)

S7 Hannover Hbf. - Lehrte - Ehlershausen 60 60 60
(-Celle)

S21

3x morgens Barsinghausen — Hannover Hbf. 60

3x nachmittags

S 51

3x morgens Hameln - Hannover Hbf. 60

4x nachmittags

Ubriger SPNV

R1/R10 (Minden - Haste-) Wunstorf - Hannover Hbf. 60 60 60
- Hdmelerwald - Lehrte (-Braunschweig)

R?2 Hannover Hbf. - Wunstorf - Hagen (-Nienburg ) 60 60 60

R4 Hannover Hbf. - Bennemuhlen (-Walsrode) 60 60 60

R8/R12 (Uelzen - Celle-) GroBburgwedel - Langenha- 60 60 60
gen - Hannover Hbf. - Rethen (-Kreiensen)

RO Hannover Hbf. - Lehrte — Dedenhausen 60 60 60
(-Wolfsburg)

R Hannover Hbf. - Rethen 60 60 60

(-Hildesheim - Bad Harzburg)

Nahere Erlauterungen befinden sich im Nahverkehrsplan der Region Hannover
(www.hannover.de/content/search?SearchText=Nahverkehrsplan+2008)
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3.2 BESCHREIBUNG DER BEFORDERUNGSQUALITAT

3.2.1 BUSVERKEHRE
Qualitatsmerkmale Bus

Bereiche
Qualitatskriterium

Produktion

- PUnktlichkeit

- Zuverldssigkeit

- Anschlisse

Fahrzeuge'

- Alter

- Zuganglichkeit

- Ausstattung

Erlauterungen

Die Fahrten sind pUnktlich laut Fahrplan durchzufihren. Die Abfahrten erfolgen minutengenau
oder mit einer Verspatung bis maximal 5 Min. nach Fahrplanzeit.

Die im Fahrplan ausgewiesenen Fahrten sind durchzufUhren.

Die Anschlisse sind mit einer anzustrebenden Ubergangszeit von max. 5 Min. (zzgl. Wegezeit)
herzustellen.

Die Erbringung des Fahrplanangebotes ist mit Fahrzeugen folgender Altersbegrenzung
durchzufthren:

Alter 0 - 6 Jahre 7-12 Jahre 13 - 16 Jahre
SL mind. 20% -30% hochstens 60% hochstens 30% - 40%
SG mind. 5% - 20% hochstens 80% hochstens 40%

Die technischen Einrichtungen zur Verbesserung der Zuganglichkeit der Fahrzeuge sollen den
nachfolgenden Qualitatsanforderungen entsprechen

- Niederflurigkeit

- Kneeling: Absenkung um 70-90 mm

- Rampe: manuelle Klapprampe bzw. elektrische Rampe

- Sondernutzungsflache MaB: mind. 90cm x 130cm

Die folgenden Ausstattungselemente der Fahrzeuge missen vorhanden und funktionsfahig sein
- ITCS: Intermodal Transport Control System (statt rechnergesteuertes Betriensleitsystem)

- LSA-Beeinflussung: Zur Nutzung der vorhandenen Beschleunigungseinrichtungen sind die
fahrzeugseitigen Voraussetzungen z.B. zur LSA-Beeinflussung durch die
eingesetzten Busse herzustellen.

- Sprechfunk
- Sitz- + Stehplatze: In ausreichender Anzahl
- Fahrgastinfo — innen: Haltestellenansage
Haltestellenanzeige
.Wagen halt“-Anzeige
Lautsprecher/Bordmikrofon
Fahrgastinfo - auBen: Fahrzeugvorderseite: Liniennummer + Ziel
rechte Fahrzeugseite: Liniennummer + Ziel/Fahrweg
Fahrzeugheck: Liniennummer

- Sauberkeit: Alle kundenrelevanten Einrichtungen am und im Fahrzeug mussen frei von groben
Verschmutzungen sein.

! Die fahrzeugspezifischen Qualitatsmerkmale beziehen sich ausschlieBlich auf Standardlinien- (SL) und Standardgelenkbusse (SG)
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Bereiche
Qualitatskriterium

Fahrpersonal

- Kundenorientierung
- Kompetenz

Infrastruktur?
- Haltestelle

+ Informations- und
Leittechnik

Sicherheits- und
Sonderleistungen

Erlauterungen

Das Fahrpersonal zeichnet sich durch ein gepflegtes duBBeres Erscheinungsbild sowie
Freundlichkeit und Hilfsbereitschaft aus.

Das Kriterium umfasst korrektes und verstandliches Erteilen von Auskinften zu Fahrplan, Tarif,
Linienfohrung, Anschlussverbindungen und wichtigen Zielen fur den befahrenen Linienbereich.

Die Haltestellen sind mindestens mit folgenden Elementen auszustatten:

- Haltestellennamen, Liniennummer, Tarifzone, Verbund-Symbol

- Fahrplan

- Tarifinformation

- Liniennetzplan (soweit infrastrukturelle Voraussetzungen gegeben)

Die Fahrgastinformationselemente mussen fir den Kunden nutzbar sein. Dartber hinaus
verbessern dynamische Fahrgastinformationselemente die stationare Fahrgastinformation an
wichtigen Haltestellen.

Die Haltestellen sollen ausreichend beleuchtet sein.

Zur datentechnischen Abbildung des Betriebsablaufes und zur Fahrgastinformation bedienen
sich die Verkehrsunternehmen eines rechnergestitzten Betriebsleitsystems. Zur Integration und
Koordination des gesamten OPNV-Ablaufes in der Region Hannover nutzen die Busverkehrsun-
ternehmen im GVH die gemeinsame Leitstelle Glocksee und deren Infrastruktur.

Durchfuhrung besonderer Marketingprojekte wie z.B. ,Schuler in Bus und Bahn®,
,Bustraining fur spezielle Zielgruppen®, ,Busbegleitservice”

2 Vgl. Nahverkehrsplan Region Hannover 2008 Kap. E
(www.hannover.de/content/search?SearchText=Nahverkehrsplan+2008)
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3.2.2 SCHIENENGEBUNDENE VERKEHRE

Qualitdatsmerkmale Stadtbahn

Bereiche
Qualitatskriterium

Produktion
» PUnktlichkeit

- Zuverldssigkeit
+ Anschlisse

- Wagenbildung
Fahrzeuge
- Sauberkeit

- Schadensfreiheit

Stationen
- Schadensfreiheit

Fahrgastinformation/
Service

- Fahrgastinformation
in den Stadtbahnen

- Information in den
Stadtbahnwagen bei
UnregelmaBigkeiten/
Storfallen

- Fahrgastinformation
bei langfristig
geplanten
Ersatzverkehr

- Allgemeine Fahrgast-
informationen durch
das VU

- Kundenorientierung
- Kompetenz
Sicherheit

« Sicherheit in den
Stadtbahnwagen

Erlauterungen

Die Abfahrt aller Bahnen erfolgt minutengenau oder mit einer Verspatung von maximal 3 Min. nach Fahr-
planzeit.

Alle Bahnen verkehren laut aktuellem Fahrplan.

An den Stationen Aegidientorplatz und Hauptbahnhof werden alle Anschlisse laut Fahrplan
erreicht. Hierbei sind die Ubergangszeiten von max. 2 Min. zu beachten.

Die Wagenbildung erfolgt bedarfsgerecht entsprechend der bendtigten Kapazitaten.

Alle kundenrelevanten Einrichtungen (z.B. FuBbdden, Wande und Decken, Turen, Sitze,
Scheiben, ...) sind sauber und weisen keine daverhaften Verschmutzungen auf.

Alle kundenrelevanten Einrichtungen am und im Fahrzeug (z.B. FuBbdden, Wénde und Decken,
Toren, Sitze, Scheiben, ...) sind funktionsfahig und nutzbar.

Die Fahrzeuge weisen keinerlei Beeintrachtigung in der Funktion auf.

In den Stadtbahnen erfolgen optische und akustische Informationen der Fahrgaste tUber das
Fahrtziel und den nachsten Halt.

Eine graphische Darstellung des bedienten Netzes sowie Tarifinformation sind in Form von
Aufklebern (mindestens DIN A3) in jedem Wagen vorzuhalten.

Bei kundenrelevanten Stérungen ist den Kunden unverziglich die Stérung und, soweit bekannt,
deren Ursache mitzuteilen. Sich daraus ergebende weitergehende Informationen beziglich
(Alternativanschlisse, Ersatzverkehre,...) sind zu geben.

Die Fahrgdste werden rechtzeitig vor und wahrend des Ersatzverkehrs durch Aushange, Laut-
sprecherdurch-sagen und Servicepersonal an allen betroffenen Stationen Uber die MaBnahmen
informiert.

AuBen am Fahrzeug (Front und Seiten) sind das Fahrtziel und die Liniennummer anzuzeigen.
Das Fahrpersonal zeichnet sich durch eine versténdliche Ausdrucksweise in deutscher Sprache,

ein gepflegtes duBeres Erscheinungsbild sowie Freundlichkeit und Hilfsbereitschaft aus.

Das Kriterium umfasst korrektes und verstdndliches Erteilen von Auskinften zu Fahrplan, Tarif,
LinienfOhrung, Anschlussverbindungen, Alternativen bei Verspdtungen

Die Kontaktmdglichkeit mit dem Fahrpersonal ist in jedem Wagen zu gewahrleisten.
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Qualitatsmerkmale SPNV

serelche Erlduterungen
Qualitatskriterium g
Produktion

- PUnktlichkeit

- Zugausfall/
Verlasslichkeit

- Anschlisse

- Zugbildung
Fahrzeuge
- Sauberkeit

- Schadensfreiheit

Stationen

- Schadensfreiheit

Fahrgastinformation/
Service

- Fahrgastinformation
in den Zigen

- Information in den
Zigen bei Unregel-
maBigkeiten/
Storfallen

- Kundenbetreuung
in den Zigen

- Fahrgastinformation
bei langfristig
geplanten Schienen-
ersatzverkehr

- Allgemeine Fahrgast-
informationen durch
das EVU

Sicherheit

- Sicherheit in
den Zigen

Die Abfahrt und Ankunft aller Zige erfolgt minutengenau laut Fahrplan oder mit einer Verspa-
tung bis maximal 3 Min. nach Fahrplanzeit

Alle Zige verkehren laut aktuellem Fahrplan

An definierten Stationen werden alle Anschlusse laut Fahrplan erreicht. Hierbei sind die Uber-
gangszeiten zu beachten.

Die Zugbildung erfolgt bedarfsgerecht entsprechend der bendétigten Kapazitaten.

Alle kundenrelevanten Einrichtungen (z.B. FuBbéden, Wande und Decken, Turen, Sitze, Scheiben,
Toiletten, Abfallbehalter, ...) sind sauber und weisen keine dauerhaften Verschmutzungen auf.

Alle kundenrelevanten Einrichtungen am und im Fahrzeug (z.B. FuBbdden, Wande und Decken,
Turen, Sitze, Scheiben, Toiletten, Abfallbehalter, ...) sind funktionsfahig und nutzbar.

Die Fahrzeuge weisen keinerlei Beeintrachtigung in der Funktion auf.

Alle in der Verantwortung der Verkehrsunternehmen liegenden und kundenrelevanten Einrich-
tungen, hierzu zéhlen Fahrausweisautomaten und —entwerter, Fahrplanaushang sowie Fahrpla-
ninfos bei Schienenersatzverkehr (SEV) sind frei von Schaden und nutzbar.

In den Zigen erfolgen optische und akustische Informationen der Fahrgdste Uber das Fahrtziel,
den nachsten Zughalt und die Ausstiegsseite.

Eine graphische Darstellung des bedienten Netzes sowie Tarifinformation sind in Form von
Aufklebern (mindestens DIN A3) in jedem Wagen vorzuhalten.

Bei kundenrelevanten Stérungen ist den Kunden unverziglich die Stérung und, soweit bekannt,
deren Ursache mitzuteilen. Sich daraus ergebende weitergehende Informationen beziglich
(Alternativanschlisse, Schienenersatzverkehre,...) sind zu geben.

Jeder Zug ist mit Servicepersonal besetzt mit Ausnahme der Triebwagenzige, soweit diese die
technischen Voraussetzungen fur eine Selbstabfertigung erfullen. Die S-Bahn ist in jedem Fall
ab 20:00 Uhr mit Servicepersonal zu begleiten sind. Das Servicepersonal ist in der Lage, alle
wichtigen Anforderungen der Kunden (wie Informationen Gber Fahrplan, Anschlisse und Tarife
oder Betreuung beim Ein- und Aussteigen) zu erfillen.

Die Fahrgdste werden rechtzeitig vor und wahrend des Schienenersatzverkehrs durch Aushange,
Lautsprecherdurchsagen und Servicepersonal an allen betroffenen Stationen Uber die MaBnah-
men informiert.

AuBen am Fahrzeug (Front und Seiten) sind das Fahrtziel und die Liniennummer anzuzeigen.

Jeder Zug ist mit Servicepersonal besetzt. Das Servicepersonal ist in der Lage alle wichtigen An-
forderungen der Kunden (wie Schutz der Fahrgdste vor Beldstigung und Bedrohung) zu erfullen.

Alle S-Bahn-Fahrzeuge sind ab 20 Uhr mit Kundenbetreuern besetzt.
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4 GEWAHRTE AUSGLEICHSLEISTUNGEN
GEGENUBER DEN BETREIBERN

Die Region Hannover hat fir die gemeinwirtschaftlichen
Verpflichtungen im OPNV/SPNV im Jahr 2014 folgende
Ausgleichsleistungen gewahrt:

Verkehrssystem Ausgleichsleistungen 2014
Bus 56.413.070 €
Stadtbahn 0€
SPNV 57.914.094 €

GESAMTBERICHT FUR DAS BERICHTSJAHR 2014



17

SPNV-NETZ

)

og
210Z2g
pega|os yunjiapzjes peg

Ly} ujassam
binqgziey peg
«

bingausag  uabung goio

150
g uasjabba

wiRYsapjIH
Bramydsunesg
«

J9H WIRYsapIH

wnsiey -
uassiwb|y

(X)

Bramypsuneig

d @ 'P PleMISBWEH
D)
Fd @ Mdiy-uasuawwy

4 @' Usbiaq|og
4@ 9 udsneyuapaq

UISIBUIBIA

o
a
=
<

D9
Jiopbing

e T S are _
6angsjjom €4v):(2uv): (L 4Y) WNM

@
509D

uasneysia|y3

=9

uabued A EZEY

uazjan »*

HAO®

P
uapaly ) uasbepjop (€4Y) abbniquaddo)
PRIV —
ujlueg 74v) PleMIasO ) (urawen]
= -/ & -/
P N B juowikd peg E
) (Luv) 19puniy vmm\o rSo)
( )
(uey) az3 ~— P S T @y 2bunds 3/
UawuwaspioN =0 EOR (NOID3Y INOZQYYD/-LINDIL) o uesbe o SSI
& palsies  (auIRT) UBYBY  zpy Luw T @'y uasbepj3/ v__..W f
(aNvIWN INOZAYVD/-L3NIIL) @9 uasbiuuag & » apung
MWW usjuieg wpaisies [ L _ o5 DY J10puap|O YsIssaH
uayray % Td P 913pUI/UsUB)|OH ¢, 9 (=1s19Q)
@] ‘50 alwwa| uashiuuam
uaziee] 7] T @' UM o
©9 [ venee/sssan (joyuyeg) 55
Janouuey agensyI3/uszIeR] P O\
(ezejd-0dx3) 150 /assapy Y pion/assa P ‘“wm_wn:w\s ‘5 N /A4 9E WHOY "‘
=] (ZY¥3AONNVH INOZQ¥V)) S\ 555935::@ (191519q) 1035963
‘Jyg/uaiyed 71°— “NSuIISUR||eMm )
Jug/uaa4ed 7] 55 \v apppdwy @ _
© %9 JOYIaYSI/USPUT-H 04 £ 9 (@1s20) popip
wnuiog-H
g 7 g [umeypusieg 1
HO? D
@Y ¥ _
FHOY TDP  bngsiy 99)|y-ayaIM =Y jbutuuy
3UYa] U3}y /udliapuy-H - uapuin | @
E= ] e V4
T3 '9 Hoeg 5 N
S—
(4IAONNVH INOZLINIIL) o’ bingopng
- ’\ uajsioyyRIry
wnigopoy [5]° 3@ 9 Hopuuay peg \ uabeyipels
[3]|49H +2nouuey N
=HOY E 3sioypur
OO ]
1S [7] = o @RW 539 @ Zuv)
(¥IAONNVH INOZIINDIL) 9 EOP mOY9  uiny EOYD / @1))
P . uasneyuId-H el  az/dds /uasuapa@ HOISUNAL
(L YIAONNVH INOZA¥Y)) )
Bnajuauese [g]
- @ bingapat-H 4 @ usbeyuabbod O N
I uasqien HOY €107 Jaquiazaq :puels
(ZUINONNVH INOZAHYD) @ T FcHAH @] uaqny e Ipelsnan &
— ey [euoifiai-HAD 3yl o
uapnquIemy [] uabeyuabuet [7] upIS [5] SpJed Joj sauozaley
= - Jue}{euoIBaY-HAD Wi spre)
5 @'9 NIN-Usbeyuabuey P esanI 10y abupuagny usuozyue LYY
(aNvIWN INOZA¥Y/-LINDIL) 4 ' liewapiajq-uabeyuabue1 sauoz atey
e - o 2ok a9 (ueH) uabey 3 Luv) HAD wi uauozjue| _H_
@ uabeyusss| ¢ . [GS) i - . ssae aa1)-dalg
T @p dp1amuayjey-uabeyuabue f Buebqy/-nz Jasojuams 9
BD 3 ]
EERERE 4 @9 Hopuassig 0 / apry-+yed &4
E\ snq Y abuediay|
T4 @'P HOPUB|PIN (f sng wnz buebiaqn @
T T GEN ST B YT BT ) _ "
(Lyvy) ((NOID3¥ INOZAHVI/-1INDIL) =09 E (s ) o Bangsury > mnw._u__wwmwwwn
[apampur 9 @ au| wei
IpaISULEMYS E uyeqapeys [7]
suonels ||e e
uabeyuapo i P doys Jou sa0p ‘aul] ssaidx3
(e¥Y) Joyuyeg wapal ue
apousiem Q o~ WYIU Jey ‘a1ujssaidxg @Dl
UO[IEIS (1IM Ulel) Ueqingns
[y ) @ Joyuyeq yuw uyeg-s (P o=
nejjosv uawAIgVv uoie)s Y ules) [euoibay

uyeg-s pun -jeuoibay S )

Joyuyes nw uyeqjeuoibay (4T o=

GESAMTBERICHT FUR DAS BERICHTSJAHR 2014




18

STADTBAHNNETZ

binqziey peg ¢Binquapog A usbumon

€1y
(X < [v1 4] @ —
(NOID3¥ INOZAUVI/-LINDIL) D
Bromupsuners [y 11y ps 7Ly LY bS Juowfd peg
@ <« ) @B vpwen » ui0gIapeq
S R R Y <, (anvIiwn INOZA¥YI/-LINDIL)
EHU P <|uE s/pve sz%\ A ﬁ%/%/w//.
| B0 S0 E @ an
ST TSNS 9 3 » opung
DS & F X S (1o4uyeq) &
RS A R () s?o $33gensyI3/uaziee] ) N Yom
& °9H < 2 (Z¥43INONNVH INOZAYY)I) B0
d 5 uabiaqy9)
n i) hd ~13UIa\/udziee] P E wem
eze|d-0dx3) }5Q/asSAN | 9L; | 9 S
{ UEIDEE] : 1ZS 7S LS
§y uqelg un — >
19 381y sawjoppois 2H AUHGIE WY 9 @ 3 @9 PHEW 19613qua1yny §
% 19 dweysiabiuy 2 9 pIoN/assIN T . 9 [PAumMIaNES Wy
II:wtwv:< S 9 Biagsuosy - = “IS-}sneu-pjoyieg _
< apuamypsngpjad . n N Ho Sy isiawyog Y@ Ed
P apuamsNgp]a4 & N o= d
'p Bury 1aB12qsB1ugy > @9 nspageig? %o/. «.«o%%./ [3ug/vaiyed][2] 25 12U P @) _ 52_2“5__35_ apjR Emm
& Y “nspjaps> 9 .‘_am_ucw_wEuQ ba% @b ¥ “nsiaapal @
9 uapiebial ° 9 9|1y isioyaas () o Dy Si2IuF- v |
) . Q e N ©w
@ UellH 13goIn°. ' “BsIpespe-snbny YA L HIAONNYH &é&& wing Jaualyeq 'y Bamuejes
«
[rT— @ OH!L/Bamarung % \__3INOZayvd &m.a,vzz wweq splalay) @
NS ' nisbejypsnz ©9 /?nv A Jauaxaqually P @ a&@ 4 "
1 19YPCHDN o @9 ngpe sneyuuespu el & 1S90 & adwexaljos wy @ 8
D9 hp3g Y @ nsbunsiay 2 Qam_ﬂﬂu_um .:2%%,_ nsiabelps @ o9 e%eo & Bap 19310psBunIOY
01 4] }iseuuy - 1 (125)
Blamydsunelg N _m 0 0 0 68__%__%: 00lI3IEM (s Nl uasneyBuisieg
9 Biaquaxyoen = = Beipuet NG
“nsuioyyn ziejdived | icum \%_Ec:ms \\\
@9 ® @9 | -asnep 4
aHya 99)|-H3YI3IM- 4. joyuyeg ,mv \
3 oLy 6Y LS 95 €S 7
. wnnua) ssaibuo)
© @IS J13bungsin © e -
» « [1u]
Bangsjjom @92 ! 4 uy

(64} yoniqapoy | v ° éz‘_mE;u:‘_Emuom

D%

a P dyeTjoypalppels
w
~

9 22|ly 1261nquap|0

P ‘nsppdo
JuayPNquIIRMY|Y

' NIS-21010-15u13
Juaydnquiem)|y

P wnijusz
JuaypnqUIEMY

el
uaydINquIIeMy|Y

@9 Bamjoy|

Bnijusuesey E

[on v 2]

=HOY

o]

ayupismIsyd 2
@Y “nssmyjiusadoy @

PIRRRIE

uazjpny

HAO®

( EZSE: INOZQAyVI/-LIND|

(N0I93¥ IN0ZQ¥Y/-LINDIL)

509
uabeyuabuet|[ L] o & G

& S £
A A

J S [y I

1) KV OF FV

O A

A

()
J1anouuey uyeqipess il

 apaiibuens Jap uy & HIRUSIANUN 2UqI2T P
@ o UNISIA-4SNg- I /B12GI2pI2UYS D —
— “nsjpddy
Z1e|q JapleMUAIIEN § @) @ Wmoy @ ? £107 Joquiazaq :puels
PeISpION | T uapen o)
Joyuyeg; _,:utoe_:ﬁ_mi 3 [2s 1S )
20 50 o —
| 3 oy ||
! IN'Y @ o NSNS P @) B e osnequoso ss2e 221)-dals
siunng @ DHEN P HeW B H' oualay /| pue o] saul Jo4
“ ©lazjoyuiey uasneyuiaT joyuyeq P 74 LYy TS LS Buebqy/-nz sasojuajms
“nissnepuip £ e Uy 1Y £1 PUn OL AU N
| a onjsuadasy o m ssae da))-darg *
1 dweyjage S -
AN D . SuSIANUPAIP @) S Supols JoypaLPeIS P Buefiqy/-nz sasojuams g
= E =
uajeybj4 say . 0 aaleapauag @ > @ SPTNIE B
® WPD 9 sng yum mmm:mmsw:__ o
sng wnz buebiagn
neuasalm = i = n
® BHOY . . A ROE N (uazaap e dors 10u s30p 155
nejgoupeg | U2JRYPION| 9 guenmopas S S & S S @ D & & v E P Iy Lﬂmm .
. T RO NS IR uyeg-s €4 —
nsiabuy/uabeyuabue g HOY ROV 4 & «o& «o,v
= I @ RS AS o & ules [euoiboy
wpgis|is| & TR uyeqreuorbay () ——
Q = hr/w. %00/ bzw s WBIN
- s | (5 ) () «s% 6 & @D . JYDHIRAUIRISIYPRN Wi -
[—o uajeybnj4 1anouuey & K Banquaiy aMIYeS JapUYIIMAY
K, 2135 [eads
@D & ) alulsbunyjeysuesap 9l
uajynuouLag @
uoneys punoibiapun
@ @ uolnels[aULNL JIW UYeqIpe)S
nejjos v uawalg ¥

aamﬁ_gmésg E !l
3||9¥53)|eH Hw uyeqipels

GESAMTBERICHT FUR DAS BERICHTSJAHR 2014




T 3 EZcd

G g/ V.

Dot ST 4 \
oo Gt syeas
g \
g R e | g [ ]
§ i e ossaim &
o] ot 1 \ Ny OIIEL -
) P—
2 - Gy
R e SRR " nspeerly (6] [z [ g | a
S 8 . T py
5 e i P
PRSI S o= , > .
S— ] R
<3 20103 o
= Son mion sz
b S
Y as ouonrsy = g
/y 15
ey suetamues
S
e
- —
Tt
s o
ES—
gy X
ZaAN BN ouE Ry
o O e iy Big sauag,
— | £ w8 | o
- p oL Y| TEEGD o
!mw_v oz agensgelosn o/
S g,
o Sanidisisor o

sgens TsqUaRT

o

ngatouiBO

swesvonensCoar

Ty
ot
e
¢

p—
A5y

pom— -
Bs 2
e
SR

uGyIsa,

SHesauaps/ < i
pseucaln . OO "< TR S

00—
L=

T -
S snuing b i S i
o - grmens & S
S Qereiaeni [muimss| @D - “\
u N 321335

St e e / N bisapmeas
et

)

[ apsapes] 1)

seusior .

e o

@ @
@aney )

g ayemseila

J 3
soussmpanfihn 9 e OG5
gy || LA

a133HI08 9
&

& [ P S S
:NE.E_Q\\% g 8 b [ 3 .
£ 4
e i
D e
By i Ornis saupsouatiuey &
[0 < B\ [ErT——) N .
asnusory . i) T
w s SN e =
AR ) 4
> A T s B o
—~—
e 5 ==
= |
| 2
2 2 B i il
c 2 B
= =i\ Tt < I
< R (e g E wsna Y
@D ves @ EY 2
@D
I 4 s
g ) s o
) | | S i
N . ¢ A\ Qe P
e
= ) o =
uyequuasapialgl1 3 nsjoyuues/ 1S s AU
= g
) =) [ zzy e 3
1 i \ e O spbumian/ by pon/ad 3@
— e 5 o5 “n,,aa.us, L
o \.\ 3Bam sauayynag/aN | -y 5 i r
= =i i g = ¢
- & B = e
3 i 3, A o - | = SomsBussppom/ 0 00
- N \ o 2 X £\ TS o e - o) i st
2 et o]

GESAMTBERICHT FUR DAS BERICHTSJAHR 2014



TEILNETZ REGION HANNOVER 1 NORD-OST

Meitze!

691
bt Gailhof
ndorf
hnebostel

Bissendorf

L

Maspe

enge

ainhaus

NHAGEN

[ mssmoger]
[Fmenins 31
W62 @D,

Jeinsen
N31

g6tzen

P Fuhrb
rerg

o BURGWEDEL

&

o
edel

4 @G\ @ o
=1 .
E- & ¥ Kirchhorst
g =" N63
LAY
e, Altwarmbufhen Kolshorn A
te} Ao ¥
o
¥ o
o
Klein Roddensen©
Y Kolshorn o ki g, | ariae <!
. o
Aligse
. No4 [
L] [wisburg |

o

0
Thonse
x Nes

\%

over o,
Hover 2,

Wettmar
N63

Oldhorst
o

.0
Bilm

\ o
\ Kéthenwald

Ever

o
= 3n
& I'n.‘. 3

Wassel o377 oo
J,
& e " SEHNDE Rethmar

)

00O

rn

Eed
Weh- e Haimar
mingen 390} 3
Wirringen
\ d=d Boldim wGretenberg
£ o
@D orai
o Mallingen v Kicin
\. o 2 @7 obke
Rethen Oesselse TN
ol Lihndeg
Ingeln
o
330
Algermissen
SARSTEDT
Harsum

Sorgénsen
]

Hilptingsen

4 < Nienhagen
927

Ehlershausen
a

o o,
d Nienhorst
5
Wathlingen
p @D
Obershagen
a
>

lingsen
920,
Dachtmissen
A

930

Hamelerwald =2}
Ao .J
0
E
Dolgen
)
5 4
[
370 Mehrum
3
30 Q
J
o
Bekum® A stedum®™

! Hohenhameln®

Nichster Bahnhof

D Nachstd
s Bahnhg
Dedenhausen  [Vleinerse
D mE
Far Fahrten zwischen den Bahnhéfen
Peine, Vohrum und Hamelerwald gilt
der VRB-Tarif. Fir Fahrten von den
Bahnhofen Peine und Vohrum in das
GVH-Tarifgebiet und umgekehrt ol far
Zeitkarten (Cards) der GV
Regionaltarif.
Vﬁhmm
X
20
%
a Peine
O
¥ Far Fahrten ausschlieBlich zwischen
den gekennzeichneten Orten gm der
VRB-Tarif; Far Fahrten in das GVH-
Tarifgebiet hinein und umgekehn gm
der GVH-Tarif.
==

GESAMTBERICHT FUR DAS BERICHTSJAHR 2014



21

TEILNETZ REGION HANNOVER 2 SUD-WEST

—

Q
buswusg / [rm—

v
uasheyburynan

v
wEwt( o UsSsUajoH =%
e e, Q uasbep|3

By @
| uabeyualy QY
b

S
// sge© O (O sapuni peg
0
&
\ g
° S
&
o <3 %
v [\
n« 9apousan|y R 3|yeq
SPOIIARIINLL 78¢ O 3IONIYdS
:wﬁommuuwﬂ Bv ien
o 4101530
LEN
uasuiaf
.m:a A s@spapRypsiulieN 15V iy O o
uueaue sasipidusuoz
fesisies][L]O) uasneydaquiy xwmmw -I3IA S3p SpIed-HAD pun sasiaid
Bnjuals @ -uau0ZI3IQ S3P SIPIL-HAD UdpIaMm
[13.1SYVS % Bunyluaban 1sp Ul ‘Mzq HAD
. s3p 131GabyLIe) Sep Ul uBlIYe UN4 o
paquapaig 2
% SN 1pa1sudIN Zy
% SN 2 mueo
99€
{\en ==, 1101596,y o O
apasiaH e .zm_mzm_t.qm N s y @
v:m_>_ JEHIIVIVENTY &
&
uabuIpId| Y { cmmc_u_mmn 2H2pUITaSUa}OH EEQ eneuane] L,
503 / a1iapui] 21550 HOg953
J 5
0" ]
asjassap USUISH EER °3 :zmm_ﬂ!_zc_
o J10pud|yQ L N }103sab3 o) [o}
ave LN O 2) / uasiabaq oUiajady
@D &N d23|quaNeH Ty 95N
12\ HPPYIDY o N3SNVHONISHVE
[vewou}{z] 95N
095 0
- 195
[voneerf[1 ]
N3IZLYVI Japaibue ~
. ! .a.ew\\o ) obI12gliapoy s O
Ea f /
[feiroars ysoessow] B [5]C) SN J01ueg
195 oisdnaesn  OPAND
% o)
| [Prowvasson] B [2]QQ ayema J40aNNaN £ &
== . uiayjobgoin avd
s | axQDsn LSN o \
N =) 0 © 4
v $ LSN uasney UD1SIOH o
= uis)jobpioN .m:_bcu_>> cwmsm; Q)s10puuan peg
O Isn L -buisyepnO 25
pedsing wyrasyaqesd| oge UaWIWI}S N ER :wo_w_mo
o
ote 3 LSN udsney ayaly O gep- @ Hopuyo o
Q =] Y -Bupipue] g & O ws
uopapuy Ly ayanznal
_M_I oze h'e) - * e v g o yal v_o 13
= oﬁ nwam... 2] o 0 uasneybuis|aH hsioydyoH
i-usLiapuY: % v B £ LN |azun mohu o5 =%
o Kl [mediowarpiboy |[z1] TR 6120310Q * EIVEINURITN jozunw ¢
o 3y ~ _1918 o
Jc5, s Vo Iatg Mg KO 7 21seH uaiyay?
93| Y-113YIAIM-He)-H| . qH 4anouuey |[8 [§ 4 !Sz = 7/ 5

GESAMTBERICHT FUR DAS BERICHTSJAHR 2014




22

TEILNETZ REGION HANNOVER 3 NORD-WEST

i :
uasualjoH %2107 PpnigpIoN
=2
uageibuain, H
Ruasuap) D
i @
a
abbniquapaipy
o @ an
o0 & @D @) L1970 9osv| an
(L6 ] [Brayuaueses ] binqyay pe
v [ e ] | B
oo g i
pewspisia O sz[93500|3bUT
eyussuen @
Yo vl
e s
neuapiog g 4§ =Y
=
Spiam Juuenaue JeIsyEPSIRWID Y
-ualley 12p pim Bumpuuadan op w2
A 4 3 — UBMIO UASAIP UOA UBLIYES Idm Z
81 o sneyure, e NS | . 1O uasalp yes ang By
o ! binqyay S
O
=) H_..m_:.__ abuamig 4 ad
2N 3510y
adseyO ULy, Jlople N
[ ]
b N\ & isioyypi-abejyds
& o
3
@
] §
J10puayRAM
=2 0
Jiopuassig 22
2 U3JIBUYDS
= o
|
12150G2UUBN 22 o
opadws,
9ZUIN 4%. 2
=,
=)
Juajyntiouusg  19¥CAUSPNAg
o4 vs ) >
2023 & =
[ualypuiauueg | uabu |2150q
¥ 3 = 191509 al -uapoy
) -uabag
A X>e
Byopiiag '
Bop AR Jouwnid =F] P, o!
3 3 uasupNd  aydoy
ubo:vtoimu- s J p..
7 PR
ey > uasuanag
o s
2 23 ¢
YolaULEM £
4 2
=] if S
axpadsy Bif
@ Q
g Y
54NAN4IN
&
3
sporsuremps (3

GESAMTBERICHT FUR DAS BERICHTSJAHR 2014




MITTELZENTREN IM TEILNETZ REGION HANNOVER 1 NORD-OST

GroBburgwedel Innenstadt

Burgdorf Innenstadt

ad
Thale Sira i Al den = E
g, Blockickarn Gnamenaus BordeSiralia
Frigdhal
Sl Gl
fes Sar_gehit arkuikirche
é srank enhaia
o ]
11 e BEE0 -
i A a
willushnsts, - Fibuns Tartsum ::_;b!
Fi . P i :
b .- e A
Gra fri auilyr
hetrwanan L Mo R
e bung ST '_;,T L = breti Briei i
L2 Lollerimer Alfee 3
y froetp D{llhﬂ:uﬂl.rm
Bu g
Harden- : 07 B S12
Brethover) b ) aax T
g sidutrabe f
} ncckniinkel
[T : i sin * Bedienunyg nur an Schuliagen
e Tl
Eina
S T .

GESAMTBERICHT FUR DAS BERICHTSJAHR 2014



MITTELZENTREN IM TEILNETZ REGION HANNOVER 2 SUD-WEST

Barsinghausen Innenstadt
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