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Stadtentwässerung Hannover
Sorststraße 16
30165 Hannover

24-Stunden-Störungsannahme
… wenn es nicht so läuft, wie es soll.

Tel.	 0511 168-4 73 77
Fax 	0511 168 -4 73 85
68.stoerungsannahme@hannover-stadt.de
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Oder besuchen Sie unsere
Übersichtskarte im Web unter:
www.hannover.de/wc

Scannen Sie diesen
QR-Code, um direkt zum 
WC-Finder zu gelangen

www.hannover-gis.de/GIS/?thema=35

Mit Ihrem Smartphone oder Tablet können Sie 
die öffentlichen Toiletten jetzt auch mit dem 
„WC-Finder Hannover“ finden. Dabei handelt 
es sich um eine mobile Internetseite, die Ihren 
Standort erkennt und den schnellstmöglichen 
Weg zur nächsten öffentlichen Toilette anzeigt. 
Der „WC-Finder“ ist kostenlos und wird regelmä-
ßig aktualisiert.



Die Stadtentwässerung Hannover betreibt über 
50 öffentliche Toilettenanlagen im Stadtgebiet, 
insbesondere im innerstädtischen Bereich. Bei 
den öffentlichen Toiletten haben wir besonderes 
Augenmerk auf die Bedürfnisse behinderter Men-
schen gerichtet. Viele der Einrichtungen sind bar-
rierefrei und behindertengerecht ausgelegt. Die 
öffentlichen Toilettenanlagen sind für alle Be-
wohner und Besucher unserer Stadt zugänglich. 
Sie finden dort gepflegte Sanitäreinrichtungen in 
freundlicher Atmosphäre.

Das Thema Hygiene wird bei uns großgeschrie-
ben und durch täglich mehrmalige Reinigung kön-
nen wir Ihnen einen hohen Benutzungskomfort 
bieten. Das Nutzungsentgelt in Höhe von 50 Cent, 
welches an wenigen Standorten zu entrichten ist, 
wird ausschließlich für die Instandhaltung und 
Unterhaltung der Anlagen eingesetzt.

Sollten Sie Anregungen oder Verbesserungsvor-
schläge haben, lassen Sie es uns bitte wissen.

Dr. Hans-Otto Weusthoff 

Kommissarischer Betriebsleiter 

Ihr „Örtchen“ 
in Hannover
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Pissoir Ludwigstraße (in Planung/im Bau) 24 Stunden 24 Stunden

Raschplatz (unter Raschplatzhochstraße,
Nähe Polizeistation)

6 – 2 Uhr 

24 Stunden

6 – 2 Uhr 

24 Stunden

Weißekreuzplatz 
(Ecke Große Pfahlstraße)

6 – 23 Uhr 6 – 23 Uhr

Bonifatiusplatz (Ecke Kollenrodtstraße) 8 – 18 Uhr 9 – 16 Uhr

Moltkeplatz (neben Kiosk) 6 – 23 Uhr 6 – 23 Uhr

Lister Platz (unterirdisch/U-Bahn-Station) 7 – 22 Uhr 7 – 22 Uhr

Schaperplatz (neben Kiosk) 6 – 23 Uhr 6 – 23 Uhr

Roderbruchmarkt (neben Haltestelle) 8 – 19 Uhr 9 – 18 Uhr

Spielplatz Wakitu (Höhe Hohenzollern-
straße 57/St. Markus-Kirche/Eilenriede)

8– 23 Uhr 9 – 18 Uhr

Stadtfriedhof Lahe
(neben Haupteingang)

8 – 19 Uhr 9 – 17 Uhr

Am Listholze (Ecke Podbielskistraße/
Haltestelle Vier Grenzen) 

7 – 19 Uhr 7 – 19 Uhr

Hannover 
Nord-Ost
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Stadtteile: List, Oststadt,
Groß Buchholz, Kleefeld, Lahe, Zoo,
Vahrenheide, Bothfeld, Roderbruch
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Euroschlüssel notwendig



Königinnendenkmal
(neben Eilenriede-Spielplatz/
Nähe Hohenzollernstraße)

8 – 20 Uhr 9 – 17 Uhr

Zoo (Haupteingang) 8 – 19 Uhr 9 – 17 Uhr

Vahrenheider Markt (Nähe Haltestelle) 9 – 18 Uhr 9 – 18 Uhr

Stadthallengarten (Hauptein-
gang/Treppenabgang rechts)

8 – 21 Uhr 9 – 16 Uhr

Gehaplatz (Haltestelle Noltemeyerbrücke) 8 – 19 Uhr 9 – 18 Uhr

Großer Kolonnenweg (Ecke Vahren-
walder Straße/Toilettenkabine)

24 Stunden 24 Stunden

19

20

21

22

23

Da
m

en

He
rr

en

be
hi

nd
er

te
ng

er
ec

ht

W
ick

el
m

ög
lic

hk
ei

te
n

En
tg

el
t 0

,5
0 

¤

Winter
Oktober – 

März

öffnungszeiten

Sommer
April – 

September

18

Euroschlüssel notwendig



Kröpcke (unterirdisch/U-Bahn-Station
Ausgang Georgstraße/Opernplatz)

So.–Do. 
6 – 22 Uhr

Fr.–Sa.
6 – 2 Uhr

So.–Do. 
6 – 22 Uhr

Fr.–Sa.
6 – 2 Uhr

Am Klagesmarkt 6 – 2 Uhr 6 – 2 Uhr

Am Marstall (Ecke Scholvinstraße) 7 – 2 Uhr 7 – 2 Uhr

Marktkirche (unterirdisch/Ecke
Hans-Lilje-Platz/Schmiedestraße) 

        oberirdisch

So.–Do. 
6 – 22 Uhr

Fr.–Sa.
6 – 2 Uhr
24 Stunden

So.–Do. 
6 – 22 Uhr

Fr.–Sa.
6 – 2 Uhr
24 Stunden

Pissoir Christuskirche
(Conrad-Wilhelm-Hase-Platz)

24 Stunden 24 Stunden

Jahnplatz 8 – 20 Uhr 9 – 16 Uhr

Stadtfriedhof Stöcken
(vor Haupteingang)

8 – 19 Uhr 9 – 17 Uhr

Herrenhäuser Markt (neben Kiosk) 6 – 22 Uhr 6 – 22 Uhr

Berggarten (Haupteingang rechts) 9 – 22 Uhr 9 – 17 Uhr

Hannover
Nord-West
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Stadtteile: Mitte, Nordstadt,
Vahrenwald, Stöcken, Herrenhausen,
Leinhausen
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Herrenhäuser Allee (Nähe Haupt-
eingang Großer Garten/neben Kiosk)

7 – 22 Uhr 8 – 18 Uhr

Herrenhäuser Garten
(Seiteneingang Großer Garten/
Parkplatzseite/Trauerbuche)

nur bei 
Veranstal-

tungen

nur bei 
Veranstal-

tungen

Straßenbahnendhaltestelle Misburg
(Knauerweg)
(In Planung/im Bau)

6 – 22 Uhr 7 – 20 Uhr
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Aegi
(unterirdisch/U-Bahn-Station Ausgang 
Hildesheimer Straße/Theater Aegi)

Mo.–Sa. 
6 – 24 Uhr

So.
6 – 22 Uhr

Mo.–Sa. 
6 – 24 Uhr

So.
6 – 22 Uhr

Altenbekener Damm
(Ecke Rudolf-von-Bennigsen-Ufer) 

9 – 19 Uhr 9 – 17 Uhr

Kantplatz (neben Kiosk) 6 – 23 Uhr 6 – 23 Uhr

Stephansplatz (Ecke Oesterleystraße
neben Kiosk)

6 – 22 Uhr 9 – 17 Uhr

Fiedeler Platz (Ecke Bernwardsstraße) 8 – 22 Uhr 8 – 22 Uhr

Pissoir Marahrensweg (Ecke Hildesheimer 
Straße/gegenüber Haltestelle Wiehbergs-
traße)

24 Stunden 24 Stunden

Maschsee Westufer (Bootshäuser/gegenüber 
Hannoverscher Ruder-Club)

8 – 22 Uhr 9 – 17 Uhr

Stadtfriedhof Seelhorst (Haupt-
eingang/linke Arkadenseite)

8 – 19 Uhr 9 – 17 Uhr

Rübezahlplatz 9 – 22 Uhr 9 – 22 Uhr

Hannover
Süd-Ost
Stadtteile: Südstadt, Kleefeld, 
Döhren, Wülfel, Seelhorst,
Mittelfeld

Euroschlüssel notwendig
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Hannover
Süd-West
Stadtteile: Ricklingen, Oberricklingen,
Linden, Calenberger Neustadt,
Davenstedt, Limmer

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

Butjerbrunnenplatz (Ecke Bierweg) 8 – 19 Uhr 9 – 17 Uhr

Stadtfriedhof Ricklingen
(Haupteingang/rechts)

8 – 19 Uhr 9 – 17 Uhr

Schünemannplatz 6 – 22 Uhr 6 – 22 Uhr

Pfarrlandplatz 8 – 20 Uhr 9 – 16 Uhr

Lindener Marktplatz 8 – 20 Uhr 9 – 17 Uhr

Schützenplatz Haupteingang
(Gilde-Tor)

nur bei 
Veranstal-

tungen

nur bei 
Veranstal-

tungen

Schützenplatz Nordeingang
(Herrenhäuser-Tor)

nur bei 
Veranstal-

tungen

nur bei 
Veranstal-

tungen

Schützenplatz Südeingang
(Schausteller-Tor)

nur bei 
Veranstal-

tungen

nur bei 
Veranstal-

tungen

Schwarzer Bär (Ecke Deisterstraße/
Ricklinger Straße)

8 – 19 Uhr 9 – 18 Uhr

Davenstedter Markt (Wegsfeld) 8 – 19 Uhr 9 – 18 Uhr

Euroschlüssel notwendig
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Tillystraße (Ecke Einkaufsparkplatz/
gegenüber Hausnummer 26)

9 – 20 Uhr 9 – 20 Uhr

Brunnenstraße (Haltestelle Brunnenstraße 
Nähe Limmer Schleuse)

8 – 20 Uhr 9 – 17 Uhr

Küchengarten (Stephanusstraße Ecke
Blumenauer Straße)

8 – 22 Uhr 8 – 22 Uhr

50

30

54

Euroschlüssel notwendig



Beide Fotos: Öffentliche Toilettenanlage „Kröpcke“

Rund drei Viertel der Anlagen sind behinderten-
gerecht eingerichtet. Für die kostenlose Nutzung
dieser Toiletten benötigen behinderte Bürge-
rinnen und Bürger einen CBF-Schlüssel, der bei 
allen Bürgerämtern der Stadt Hannover beantragt 
werden kann. Er ist gegen eine Gebühr von derzeit 
20 Euro dort erhältlich.

Bitte beachten Sie auch die unterschied-
lichen Öffnungszeiten der Anlagen.

1

1

Wickelmöglichkeit und 
Windelmülleimer Behindertengerechte 

Toilette



Öffentliche Toilette „Weißekreuzplatz“

Herrenpissoir „Christuskirche“

6

Öffentliche Toilette „Zoo“

19

9



Service-Telefon
(05 11) 270 427 80

Unser Service-Versprechen

Ist irgendetwas defekt oder beschädigt? Ein Mit-
arbeiter der von uns beauftragten Betreiberfirma
wird veranlassen, dass der Schaden möglichst 
schnell behoben wird. Er nimmt aber auch gern 
Ihre Kritik oder Anregungen auf.

Unser Hygiene-Versprechen

Alle Anlagen werden mindestens einmal am Tag 
fachgerecht gereinigt. Uns ist wichtig, dass Sie 
eine hygienisch einwandfreie Toilette vorfinden.

Dennoch kann es immer wieder vorkommen, dass 
Toilettenanlagen durch Vandalismus beschädigt 
und/oder verschmutzt werden. Sollten Sie eine 
Beschädigung oder eine Verschmutzung vorfin-
den, wenden Sie sich bitte telefonisch an das Ser-
vice-Team.



KLEBEFLÄCHE
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