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Übersetzung in Farsi 

 ١.   عمومی

 مبنای قانونی برای اسکان توسط مرکز ايالت هانوفر          چيست؟
منطقه مسکن و زندگی در مسکن و آپارتمان های مشترک در مرکز ايالت هانوفر، بی خانمان ها و پناهندگان را در 

صورت بی خانمانی، ما موظف هستيم طبق قانون پليس و جای می دهد. در های مربوطه در شهر هانوفر اقامتگاه 
  .مقامات نظارتی نيدرزاکسن عمل کنيم. ما شرايط اقامت را بررسی می کنيم

  
  پناهندگان طبق قانون پذيرش و قانون مزايای پناهجويان اسکان داده می شوند.به 
  

شامل شرايط عمومی اسکان است و می توانيد در اساسنامه اسکان افراد بی خانمان و پناهندگان در مرکز ايالت هانوفر 
www.hannover.de  آن را پيدا کنيد. در اينجا، از جمله، تعيين می شود که تخصيص چه زمانی و چگونه انجام

 می شود و هزينه ها چقدر بالا است.
  
  و ساير مدارک تخصيصاطلاعيه   . ٢

 چيست؟ تخصيص مسکن
ايجاد نمی  LHH. اين يک رابطه اجاره ای بين شما و قرارداد اجاره نيستتخصيص مسکن هانوفر پايتخت ايالت يک 

  اتاق خاصی.يک کند، بلکه يک رابطه استفاده برای يک تخت است. شما نه يک آپارتمان اجاره می کنيد و نه 
  

  شود.گفته میهای اجاره کاربر و نه پرداختهای ها به عنوان هزينهبنابراين به پرداخت
  

نام می توانيد از آن برای ثبت نام يا ثبت نام مجدد در اداره ثبت شما ، زيرا خوب نگاهداری شودبايد  تخصيص
  برای درخواست مزايا به مرکز کاريابی يا اداره امور اجتماعی ارائه شود. شهروندان استفاده کنيد و

 تخصيص من برای يکسال محدود است، بعد از ان اتفاقی می افتد؟
پناهگاه های بی خانمان به يک سال محدود می شود، زيرا هدف اين است که چشم اندازی پس از بی خانمانی تخصيص 

به افراد مربوطه ارائه شود. به همين دليل حقايق پرونده (وضعيت درآمد، رابطه شغلی، فرصت های خودياری، يافتن 
رکی درآمد و تلاش برای تامين فضای امد مسکن) پس از يک سال مجدداً بررسی می شود. برای اين منظور بايد

 ، به شرط رعايت شرايط تعيين تخصيصزندگی خود ارائه شود. در صورت عدم وجود چشم انداز پيگيری احتمالی
 يک سال ديگر تمديد می شود.

در حوزه سکونت و سکونت  پرسشبه صورت مستقل و بدون  تخصيصبرای اين منظور، کاربران بايد قبل از پايان 
  .بررسی شود تخصيصدر اماکن و آپارتمان های مشترک گزارش دهند تا تمديد 

خود به صورت مستقل  تخصيص، بايد قبل از انقضای فرد بی خانمان اسکان داده شده استعنوان يک شما به اگر به 
  شما مورد بررسی قرار گيرد. تخصيص به اداره مسکن و آپارتمان های محله مراجعه کنيد تا تمديد پرسشو بدون 

 
 فرعی ذکر شده در تخصيص چيست؟ مقررات

مثال، می تواند محدوديت زمانی کمتر از يک سال باشد. اينها استثنا هستند و فقط در موارد  طورمقررات فرعی به 
  .خاص بوجود ميايند

  
 قرارداد واگذاری چيست؟

شما را از بار پرداخت هزينه های کاربر رها کند. اگر  اين است کههدف و  استقرارداد واگذاری به عنوان يک کمک 
رائه دهندگان می توانيم مستقيماً با اما خدماتی را از مرکز کاريابی يا از بخش امور اجتماعی دريافت می کنيد، شما 

هزينه ها را از آنجا دريافت کنيم. اين بدان معناست که شما مجبور نيستيد قرار ديگری را در خدمات تماس گرفته و

(LHH) 
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فقط مربوط به هزينه های استفاده از محل اقامتی است که در اختيار شما قرار گرفته است. در  واگذاریآنجا بگيريد. 
  حتمالی محافظت می کند.در مقابل اقدامات اجرايی اشما را صورت عدم پرداخت هزينه های اقامت 

  
با اين حال بی خانمان شدن يا محروم شدن از مسکن را ندارند.  معنی اينامضای قرارداد واگذاری داوطلبانه است. 

اين مورد سوالی داريد، می توانيد در هر زمانی که اگردربايد خودتان مراقب پرداخت هزينه های کاربر باشيد. شما 
  گی مشترک و آپارتمان ها تماس بگيريد.بخواهيد با بخش اقامت و زند

  
  معاينات بيماری سل برای چيست؟

برای معاينه سل از اداره بهداشت ند که در آن از آنها می خواهد هر بی خانمان اسکان داده شده نامه ای دريافت می ک
مکان می کنيد، می دانيد که  وقت بگيرند. اين برای محافظت از شما و ساکنان اقامتگاه مفيد است. وقتی به اقامتگاه نقل

  همه هم اتاقی ها معاينه شده اند و سل وجود ندارد.

  رايگان انجام خواهد شد.شما بطور با ارائه اين نامه به اداره بهداشت، معاينه 

  
من مستحق خوابگاه خاصی نيستم. آيا اين به اين معنی است که ممکن است مجبور باشم چندين بار  تخصيصطبق 

  جابجا شوم؟اسباب کشي نموده 
که مکان  داده شويداز آنجايی که هر اقامتگاه فقط ظرفيت محدودی دارد، شما فقط می توانيد به اقامتگاهی اختصاص 

در موارد نادر ممکن است که اتاقی ديگر قابل اشغال نباشد يا ديگر امکانات انتخاب وجود ندارد. دارد.  ظرفيت خالی
فقط حق مجبور به جابجايی شود. اين انتقال به محل اقامت ديگری خواهد بود. در اين صورت قابل سکونت نباشد، 

 محل اقامت وجود دارد، اما هيچ جابجايی خودسرانه ای وجود ندارد و جابجايی تنها يک استثنا است.
 
  های استفاده.   هزينه ٣
  

  هزينه های استفاده چگونه محاسبه ميشود؟
هزينه ها به گونه ای محاسبه ميشود، که مراجع خدمات (اداره امور اجتماعی و مرکز کاريابی) بصورت کامل انرا 

  پرداخت کند. 
  

در تخصيص و اساسنامه جدول وجود دارد که نشان ميدهد هزينه ها برای تعداد افراد مربوط به يک خانواده چقدر 
که در در جامعه ازدواج مانند با فرزندان خورد سال زندگی ميکند. اولاد است. در يک خانواده  افراد متاهل و افرادی 

  های بزرگ سال که با خانواده زندگی ميکنند، بحيث خانواده برای خود محسوب ميشوند.
  

  اگر شما در وسط ماه نقل مکان ميکنيد و يا خارج ميشويد، هزينه متناسب از شما اخذ ميشود.
  

  در يافت ميکنم، ايا من بايد هزينه های استفاده را پرداخت کنم؟من از خدمات اجتماعی حقوق 
  هزينه استفاده توسط ارائه کننده گان خدمات مربوطه در صورتيکه شما هيچ در امد ماهانه ديگری نداشته باشيد،

شخصی تا به حال  بی تاثير باقی ميمانند. برای شما هيچ  نياز. بخش امور اجتماعی) پرداخت ميشود \(مرکزکاريابی 
دارد. شما بايد به ارائه کنندگان خدمات اجتماعی درخواست کنيد، که هزينه های استفاده را پرداخت ود نوجضرر مالی 

  کنند. 
  

  من کار ميکنم، ايا بايد هزينه های استفاده را پرداخت کنم؟
هزينه های استفاده ارائه کنيد. لازم به تذکر است: اين در بصورت که انفرادی شما ميتوانيد در خواستی برای کاهش 

سکونت داريد (اگردريک خانواده چند نفر وجود داشته باشد: بايد به جدول مربوط به تخصيص مراجعه کنيد)، درامد 
مبلغ باشد، هزينه استفاده باشد. اگر در امد ماهيانه شما بين اين دو  ١٣٠٠،٠٠و  ٧١٨،٠٠خالص مهيانه شما بايد نيب 

باشد، هزينه قابل کاهش نيست.  ١٣٠٠،٠٠ايرو و يا بالاتر از  ٧١٨،٠٠اگر در امد شما کمتر از  شما کاهش می يابد.
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ايرو باشد، ارائه کننده خدمات اجتماعی ميتواند در صورت درخواست بخش بزرگی  ٧١٨،٠٠اگردر امد شما کمتر از 
بالاتر است، بطور کلی کافی است، که شما  ١٣٠٠،٠٠را متقبل شود. اگر در امد از «) مزايای تکميلی(»از هزينه ها 

  هزينه استفاده را پردلخت کنيد. 
  

  هزينه استفاده شما پس از درخواست برای مدت شش ماه کاهش می يابد. در خواست بايد امضا شده با مدارک در امد
داريد، می توانيد با مدد کاران اجتماعی محل اقامت خود يا بخش (سه فيش حقوق اخر) ارائه شود. اگر به کمک نياز 

مسکن و زندگی در مسکن و اپارتمانهای مشترک تماس بگيريد. بعد از انقضای دوره تاييد، ميتوان در خواست جديد 
يی نه شده درروند پناهدگی که هنوز نهايابد.  ماه کاهش ٣٠ارائه شود. در مجموع ميتواند تا پنج برابر، يعنی برای 

  باشد، ميتواند به تعداد نا محدودی تخفيف اعطا شود. 
  

دريافت می کنم، آيا بايد تمام هزينه ها را پرداخت کنم يا می توانم برای  ALG Iمن حقوق بازنشستگی يا مزايای 
  کاهش درخواست کنم؟

به عنوان درآمد در نظر گرفته می شود، بنابراين می توان برای کاهش نيز در  ALG Iحقوق بازنشستگی يا مزايای 
وليه به اداره امور اجتماعی ا ضرورت. در صورت لزوم می توانيد درخواستی برای تامين درخواست ارائه شود

 کنيد. درخواست
 
 .   پس از در يافت تخصيص۴

  آيا می توانم در مراجع رسمی ثبت نام کنم؟
به  تخصيصکنيد. اطلاعيه تعيين شما بايد دراداره ثبت نام شهروندان مقامات رسمی ثبت نام ، تخصيصافت پس از دري

 عنوان گواه اين امر است و بايد برای اين منظور ارائه شود.

  آيا من فقط در زمان های خاصی اجازه ورود به محل اقامت اختصاص داده شده را دارم؟
. محل اقامت اختصاص داده حل اقامت و اتاق تعيين شده خود وارد شويدمبه می توانيد  خير، هر زمان خواسته باشيد

  شده يک سرپناه اضطراری نيست، بلکه اقامتگاه جديد و موقت شماست.

  چه کسی می تواند به من کمک کند تا آپارتمان خود را تهيه کنم؟
مستغلات به دنبال آپارتمان های مناسب باشيد. همچنين شما می توانيد از طريق پورتال های آنلاين معروف املاک و 

  می توانيد توسط شرکت های املاک و مستغلات در ليست انتظار آپارتمان ها قرار بگيريد.
جايی که می توانيد برای مسکن پشتيبانی دريافت کنيد،  Sallstr. 16شما همچنين می توانيد در زمينه تامين مسکن در 

 آلمان اگرتابعيتماه در هانوفر بوده باشيد.  ١٢حداقل شما درخواست دهيد. برای اين کار بايد  و گواهی استحقاق مسکن
 نداريد، به اجازه اقامتی نياز داريد که حداقل يک سال اعتبار داشته باشد. را

 
 را پيدا کردم، چه کاری بايد انجام دهم؟برای خود آپارتمان من 

يا به مددکاران اجتماعی در محل اقامت اطلاع دهيد يا مستقيماً به بخش مسکن و اگر آپارتمان خود را پيدا کرده ايد، 
  زندگی در اسکان مشترک و آپارتمان ها اطلاع دهيد.

به مددکاران اجتماعی  اسباب کشیلطفاً کليدهايی را که هنگام نقل مکان به محل اقامت دريافت کرده ايد، هنگام 
و زندگی در  مسکن بخش، کليدها بايد در مان غيرمتمرکز اسکان داده شدهتيک آپاربه شما دربرگردانيد. اگر در 

بايد از محل اقامت خارج شوند. اگر اشيای که با خود اورده بوديد،  های مشترک تحويل داده شوند.ها و مسکنآپارتمان
  مشترک تماس بگيريد.سؤالی داريد، لطفاً با مددکاران اجتماعی يا بخش مسکن و زندگی در مسکن و آپارتمان های 

 آيا می توانم اثاثيه خود را به محل اقامت بياورم؟
ارائه می شود. آوردن قطعات کوچک مبلمان (مانند قفسه های کوچک، ميز با مبلمان اقامتگاه ها توسط واحد اقامت 

 کنار تخت يا موارد مشابه) بايد با مددکاران اجتماعی توافق شود.

 داشته باشم؟آيا می توانم بازديد کننده 
  .بازديد را می توان در قوانين خانه محل اقامت شما يافت . زمانگان در اقامتگاه مجاز است پذيرايی از بازديدکنند
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بخش مسکن و آپارتمان های مشترک و يا از مددکاران قبلا ازبازديد شبانه در سه شب متوالی امکان پذير است و بايد 
  اجتماعی در محل اقامت درخواست شود.

 من از تصميم اداره مسکن و زندگی در مسکن و آپارتمان های مشترک راضی نيستم، چه کاری می توانم انجام دهم؟
در محل سکونت و آپارتمان مشترک تماس بگيريد تا با  مسکن و زندگیقبل از هر چيز می توانيد با متصديان حوزه 

  وشحال خواهند شد که در محل اقامت به شما کمک کنند.هم راه حلی برای مشکل پيدا کنيد. مددکاران اجتماعی نيز خ

ظرف هانوفر، عليه تخصيص  ٣٠١٧۵، ١۵به داد گاه دولتی در ليونارد شتراسی در غير اين صورت شما ميتوانيد، 
  ارائه کنيد. يک ماه اعتراض ( درطی پروسيجر پناهندگی شکايت) 

 می توانم تماس بگيرم؟من می خواهم از محل اقامت خود شکايت کنم، با چه کسی 
توانيد با مددکاران اجتماعی محلی يا کارمندان منطقه مسکن و زندگی در ، میدر مسکن مشترک اسکان داده شدهاگر 

  های مشترک تماس بگيريد. شکايات را می توان به صورت حضوری، تلفنی يا کتبی مطرح کرد.مسکن و آپارتمان

  ارسال کنيد. hannover-stadt.de@56.2همچنين می توانيد يک ايميل به 

توانيم بازخوردی به شما شکايات نيز می توانند به صورت ناشناس مطرح شوند. در مورد يک شکايت ناشناس، ما نمی
 بدهيم. با اين حال، اطلاعات شما را پيگيری کرده و به دقت بررسی می کنيم.

 


