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 مرشدو الإجراءات يساعدونك في التقديم على خدمات مساعدة الإدماج. مساعدة الإدماج تساعد الأشخاص ذوي الإعاقة.

 

 

 كما أنها تساعد الأشخاص الذين قد يصبحون معاقين قريبًا. 

 

 إليك بعض أمثلة على مساعدة الإدماج:

 

 الصغار.. التدخل المبكر: مساعدة للأطفال 1

 

 . مرافقة مدرسية: مساعدة للتلاميذ في المدرسة.2

 

 . رياض أطفال متكاملة: رياض أطفال للأطفال ذوي الإعاقة وغير ذوي الإعاقة.3

 

 . المساعدة في المدرسة: دعم للطلاب بوسائل تعليمية خاصة.4

 

 . خدمات المساعدة: مساعدة في الحياة اليومية، وقت الفراغ أو في المدرسة.5

 

 . المساعدة الطبية: الإقامة في عيادات إعادة التأهيل أو رياضة التأهيل.6

 

 . مساعدات السكن: مساعدة في السكن لكي يعيش الشباب بشكل مستقل.7

 

 . عروض الترفيه: عروض ترفيهية للشباب ذوي الإعاقة.8

 

 . مساعدة للأهل: دعم للأهل ذوي الإعاقة في رعاية أطفالهم.9

 

 المهني: مساعدة في التدريب والبحث عن عمل. . التأهيل10

 

 . مساعدات أخرى: هناك العديد من العروض الأخرى.11

 

العديد من الشباب وعائلاتهم يجدون مساعدة الإدماج صعبة. لا يعرفون أي طلبات يجب تقديمها. لا يعرفون العروض 

 المتاحة. هنا يأتي دور مرشدي الإجراءات.

 

 الإجراءات؟من هم مرشدو 

 

 مرشدو الإجراءات هم خبراء. يساعدون الأشخاص ذوي الإعاقة وعائلاتهم. يرشدونهم عبر البيروقراطية.

 

 مهام مرشدي الإجراءات:

 

 . الاستشارة والمعلومات: يشرحون الدعم المتاح.1

 

 . المساعدة في الطلبات: يساعدون في ملء الاستمارات.2

 

 فقون من تقديم الطلب حتى الموافقة.. المرافقة في الإجراءات: يرا3

 

 . الدعم في استخدام المساعدة: يساعدون في الاستفادة من المساعدة المعتمدة.4

 

 . الشرح والتوجيه: يشرحون الرسائل الصعبة من الجهات الرسمية ويساعدون في الخطوات التالية.5

 

 لماذا مرشدو الإجراءات مهمون؟



 

ل على المساعدة. يساعدون الشباب ذوي الإعاقة في الحصول على الدعم الذي مرشدو الإجراءات يسهلون الحصو

 يحتاجونه. يساعدون في تحقيق حياة مستقلة.

 

 هل مرشدو الإجراءات يكلفون مالا؟ً

 

 لا. مرشدو الإجراءات مجانيون.

 

 ماذا يحدث لبياناتي؟

 

بياناتك دون موافقتك. إذا كنت تشعر بعدم الأمان، مرشدو الإجراءات مستقلون. نصيحتهم حيادية ومحمية. لن يتم مشاركة 

 قم بالتسجيل بشكل مجهول.

 

 التواصل:

 

إذا كنت لا تتحدث الألمانية، أرسل بريداً إلكترونيًا بلغتك. اكتب اللغة بالحروف اللاتينية. سنحاول ترجمة طلباتك والرد 

 عليك.

 

 المساعدة في مجال مساعدة الإدماج:

 

 تعرفه بحاجة إلى المساعدة، فاتصل بمرشدي الإجراءات. هم موجودون لدعمك.إذا كنت أنت أو شخص 

 

 المسؤوليات / وسائل الاتصال:

 

 مرشدو الإجراءات في هانوفر يساعدونك إذا كنت تقيم في هانوفر.

 

 33274 – 0511/168رقم الهاتف: 

 stadt.de-Verfahrenslotsen@hannoverالبريد الإلكتروني: 

 

 أوقات الاتصال الهاتفي:

 15:00 – 13:00والساعة  12:00 – 09:00الاثنين والخميس: 

 15:00 – 13:00الثلاثاء: 

 12:00 – 09:00الأربعاء: 

 12:00 – 09:00الجمعة: 

 

 العنوان:

 قسم الشباب والأسرة

 8شارع يواكيم 

 هانوفر 30159

 

 خارج هانوفر؟هل تقيم 

 

 مكان الإقامة منطقة هانوفر

 26757 – 0511/616الهاتف: 

 hannover.de-verfahrenslotsen@regionالبريد الإلكتروني: 

 

 مكان الإقامة مدينة ليرته

 3230 – 05132/505الهاتف: 

 verfahrenslotse@lehrte.deالبريد الإلكتروني: 

 

 مكان الإقامة مدينة لاتزن

mailto:Verfahrenslotsen@hannover-stadt.de
mailto:verfahrenslotsen@region-hannover.de
mailto:verfahrenslotse@lehrte.de


 5151-0511/8205الهاتف: 

 Verfahrenslotse@laatzen.deالبريد الإلكتروني: 
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